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HISTORICO DA UNIDADE

Para a operacionalizagdo do SAMU 192 - Regional do Alto Vale do Paraiba, foi firmado o
Contrato de Gestdao em 2015, e, no decorrer dos anos a gestdo foi continuada e devidamente
regularizada por meio dos Termos Aditivos. No ano de 2021 iniciamos um novo Contrato de
Gestdo, conforme histdrico:

- Contrato de Gestdo 001/2015 de 28 de setembro de 2015;

- 12 Termo Aditivo do Contrato de Gestdo 001/2015 de 28 de setembro de 2016;

- 22 Termo Aditivo do Contrato de Gest3o 001/2015 de 28 de setembro de 2017;

- 32 Termo Aditivo do Contrato de Gestdo 001/2015 de 28 de setembro de 2018;

- 42 Termo Aditivo do Contrato de Gest3o 001/2015 de 28 de setembro de 2019;

- 52 Termo Aditivo do Contrato de Gestdo 001/2015 de 28 de setembro de 2020.

- Contrato de Gestdo 001/2021 de 28 de setembro de 2021;

- 12 Termo Aditivo do Contrato de Gestdo 001/2021 de 12 de setembro de 2022;

- 22 Termo Aditivo do Contrato de Gestdo 001/2021 de 14 de outubro de 2022;

- 32 Termo Aditivo do Contrato de Gest3o 001/2021 de 30 de maio de 2023;

- 42 Termo Aditivo do Contrato de Gestdo 001/2021 de 27 de setembro de 2023;

- 52 Termo Aditivo do Contrato de Gestdo 001/2021 de 31 de julho de 2024;

- 62 Termo Aditivo do Contrato de Gestdo 001/2021 de 09 de outubro de 2024;

- 72 Termo Aditivo do Contrato de Gest3o 001/2021 de 26 de setembro de 2025.

A unidade SAMU 192 - Regional do Alto Vale do Paraiba abrange 07 (sete) municipios, sao

eles: Cagapava, lgaratd, Jacarei, Jambeiro, Paraibuna, Santa Branca e Sao José dos Campos.

Alinhado as diretrizes do CONSAVAP, a SPDM procedeu com a implantacdo e a
operacionalizacdo dos servicos do SAMU 192 - Regional do Alto Vale do Paraiba de forma
gradual, ou seja, iniciou primeiramente as atividades da Central de Regulacdo e das Bases
Descentralizadas dos municipios de Cacapava, Jacarei, Jambeiro e S3o José dos Campos,
todos em novembro de 2015. No ano de 2019 foram iniciadas as operacbes das Bases
Descentralizadas dos municipios de Igarata e Santa Branca. Encerrando a implanta¢do no ano

de 2020 com inicio das operacdes da Base Descentralizada no municipio de Paraibuna.
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MISSAO, VISAO E VALORES

e Missdo
Preservar a vida, disponibilizando mobilidade de urgéncia e emergéncia, através do acesso
rapido e seguro das vitimas de enfermidades, ao atendimento médico, diminuindo o agravo a

saude do cidadao, segundo as diretrizes do SUS.

e Visao

v Consolidar-se como servico de atendimento médico pré-hospitalar modvel de
exceléncia nacional.

v Ser reconhecido na regido do Vale do Paraiba como referéncia no desenvolvimento e
implantagao de técnicas de atendimento pré-hospitalar.

v Consolidar-se parceiro de oérgdos publicos e universidades, na pesquisa e
desenvolvimento na area de tecnologia de atendimento pré-hospitalar.

v Consolidar-se parceiro na construcdao da hierarquizacdo do sistema de salde do

municipio, como observatério qualificado do sistema Unico de saude.

e Valores

v" Humanizac¢do: valorizar clientes e colaboradores com dignidade, respeitando suas
diferencas;

v Etica e Transparéncia: defender e aplicar principios éticos e transparentes nas relacdes
com clientes, colaboradores, parceiros e colaboradores, parceiros e comunidade.

v' Qualidade: buscar continuamente novas formas de aperfeicoamento para o
desempenho de nossas atividades.

v' Compromisso: com a qualidade, o resultado da assisténcia e o bem publico.

v Capacita¢cdo/ Educagdo: incorporar acbes para o estimulo e o desenvolvimento
profissional, promovendo o comprometimento, a satisfacdo e a valorizacdo dos
colaboradores.

v" Responsabilidade Social e Ambiental: desenvolver e estimular agdes socioambientais.
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CARACTERISTICAS DA UNIDADE

No exercicio de 2024, o SAMU 192 - Regional do Alto Vale do Paraiba manteve em operagao
19 (dezenove) ambulancias - alocadas em 17 (dezessete) bases descentralizadas, e 01 (uma)

Central de Regulacdo para atendimento dos municipios pertencentes ao consércio:

Bases SAMU
VTR / CNES
Ref. Cidad Base D tralizad
e idade ase Descentralizada UsA NEEIRNCHES
1 Sdo José dos Campos Norte (Base Compartilhada) X | 7595808
2 Sdo José dos Campos Betania (Corpo de Bombeiros) X | 7595824
3 Sdo José dos Campos Sul (Corpo de Bombeiros) X | 7595859
4 Sdo José dos Campos Campo dos Alemdes (UPA Campo dos Alemdes) X | 7650442
5 Sdo José dos Campos Leste (Corpo de Bombeiros) X | 7595840
6 Sdo José dos Campos Vila Industrial (Hospital Municipal) X | 7595794
7 Sdo José dos Campos Sdo Fco Xavier (UPA S3o Francisco Xavier) X | 7667167
USA 01| S3oJosé dos Campos Sul (Corpo de Bombeiros) X 7932588
USA 02 | S&o José dos Campos Vila Industrial (Hospital Municipal) X 7932561
8 Jacarei Santa Cruz Lazaros (UPA Santa Cruz dos Lazaros) X | 7856431
9 Jacarei Cidade Salvador (UPA Cidade Salvador) X | 7856148
10 Jacarei Parque Meia Lua (UPA Parque Meia Lua) X | 7856415
USA 03 Jacarei Centro (UPA Dr. Thelmo) X 7856423
11 Cacgapava Antonio Augusto (Corpo de Bombeiros) X | 7853548
12 Cacgapava Andre Martins (SENAI) X | 7853556
13 l Jambeiro | Jambeiro (UBS Jambeiro) | | x | 7896174 |
14 | |garata | Igarata | | x [9820116]
15 | Santa Branca | Santa Branca | | X | 9890130 |
16 Paraibuna Paraibuna X 61883
RO1 Sdo José dos Campos RESERVA X

Legenda: USA — Unidade de Suporte Avangado / USB — Unidade de Suporte Basico
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PERFIL DE ATENDIMENTO

O servigo prestado pelo SAMU 192 - Servigo de Atendimento Mdvel de Urgéncia é 100% SUS,

deve ser acionado através do telefone 192 e esta disponivel 24 horas por dia, nos 07 dias da

semana, conforme preconizado pelo Ministério da Saude, a unidade é voltada para os

atendimentos de urgéncia e emergéncia, tais como:

v

AN N N NN U N U NN

<

Na ocorréncia de problemas cardiorrespiratérios;

Intoxicagdao exdgena e envenenamento;

Queimaduras graves;

Na ocorréncia de maus tratos;

Trabalhos de parto em que haja risco de morte da mae ou do feto;
Em tentativas de suicidio;

Crises hipertensivas e dores no peito de aparecimento subito;
Quando houver acidentes/traumas com vitimas;
Afogamentos;

Choque elétrico;

Acidentes com produtos perigosos;

Suspeita de Infarto ou AVC (alteracdo subita na fala, perda de forca em um

lado do corpo e desvio da comissura labial sdo os sintomas mais comuns);

v
v

Agressdo por arma de fogo ou arma branca;
Soterramento, Desabamento;

Crises Convulsivas;

Transferéncia inter-hospitalar de doentes graves;

Outras situacdes consideradas de urgéncia ou emergéncia, com risco de

morte, sequela ou sofrimento intenso.

e Meios de acesso ao servico:

O servico prestado pelo SAMU 192 - Servico de Atendimento Modvel de Urgéncia deve ser

acionado através do telefone 192.

5/23

Av. Dep. Benedito Matarazzo, 9931 — Jd. Oswaldo Cruz — Prédio do Batalh3o de Policia — S0 José dos Campos/SP — CEP: 12.216-580



SAMU 192 — REGIONAL DO ALTO VALE DO PARAIBA

:?ﬁﬁ ™

SPDM — Associagdo Paulista para o Desenvolvimento da Medicina

e Etapas do Processamento do Servico:
O SAMU 192 - Servigo de Atendimento Movel de Urgéncia constitui em uma atividade com
foco no atendimento pré-hospitalar integrando vdrias atividades com complexidades
diferenciadas e envolvendo profissionais de formacdes variadas, semelhante a de uma
unidade hospitalar, como: gestdao da frota de ambulancias, gestdo de suprimentos,
manutencdo de equipamentos médicos e ndo médicos, gestdo de pessoas, além disso os
desafios da logistica intrinsecos ao SAMU como a mobilidade, ambientes e cendrios nao

controlados.

No SAMU 192, o socorro comeca com a chamada gratuita, realizada através do telefone 192.
A ligacdo é atendida por um TARM - Técnico Auxiliar de Regulacdo Médica que identifica a
emergéncia e transfere a ligacdo para o Médico Regulador, o qual faz o diagndstico da
situacdo e inicia o atendimento no mesmo instante, orientando o paciente, ou a pessoa que

fez a chamada, sobre as primeiras a¢Ges.

De acordo com a situagao do paciente, o médico regulador pode orientar a pessoa a procurar
um posto de saude, enviar ao local uma USB - Unidade de Suporte Basico que é composta por
01 (um) técnico / auxiliar de enfermagem e 01 (um) condutor, ou, entdo uma USA - Unidade
de Suporte Avancado, que é composta por 01 (um) médico, 01 (um) enfermeiro e 01 (um)
condutor. Apdés o atendimento local, as equipes das ambulancias reportam ao médico
regulador as condi¢des da vitima e este, dependendo da gravidade, avisa sobre a emergéncia

ao hospital mais préximo para que a rapidez do tratamento tenha continuidade.

Criado em 2003, como parte da politica nacional de atencdo a urgéncias, o SAMU 192 -
Servico de Atendimento Modvel de Urgéncia tem ajudado a reduzir o nimero de dbitos, o
tempo de internacdo em hospitais e as sequelas decorrentes da falta de socorro. A rede
nacional SAMU 192 conta com servicos de atendimento moével de urgéncia no Brasil,
presentes em todos os estados e no Distrito Federal. O Ministério da Saude prevé a
implantacdo do servico em todos os municipios brasileiros, respeitadas as competéncias das
trés esferas do poder executivo (federal, estaduais e municipais). O servico funciona 24 horas

por dia com equipes de médicos, enfermeiros, técnicos / auxiliares de enfermagem e
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condutores, que atendem as ocorréncias de natureza traumatica, clinica, pediatrica, cirurgica,

obstétrica e de saude mental da populagao.

e Prioridades do atendimento:
Dentro da estrutura do complexo regulador da assisténcia, é fundamental salientar a
importancia da regulacdo médica em algumas dreas estratégicas, a fim de que os pacientes e
servicos de saude ndo sejam atendidos por ordem de chegada e sim tenham uma avaliagao

técnica qualificada que permita o ordenamento dos atendimentos por ordem de necessidade.

O médico regulador deve defender os direitos do paciente, oferecendo a melhor resposta as
suas necessidades, combinando universalidade e equidade, ou seja, acolhimento universal e
respostas conforme hierarquia de necessidades, sem descuidar de documentar as ofertas nao

disponiveis, na perspectiva de afirmd-las como objetivos estratégicos de adequacao da oferta.

No SAMU 192 - Regional do Alto Vale do Paraiba, foi implantada, desde o inicio da gestdo
SPDM, a classificacdo de risco, o que corrobora para o direcionamento do atendimento

conforme necessidade do usuario.

Apds uma sucinta avaliacdo primdria da condicdo da vitima pelo médico regulador, é realizada
a classificacdo de risco pré-hospitalar, que tem por objetivo definir qual o tipo de ambulancia
a ser enviada e a prioridade de atendimento, que inclui o modo de deslocamento da
ambulancia. Para a classificacdo do risco foi adotado o sistema de cores, semelhante ao
utilizado nas triagens dos hospitais com a seguinte classificacao:

v' VERMELHO: Ocorréncia de prioridade absoluta (Nivel 1): Casos que tenham risco
imediato de vida e/ou existéncia de risco de perda funcional grave, imediato ou
secundario, devendo o médico agir imediatamente, deve ser acionado a Unidade de
Suporte Avancado, entretanto, podendo ser enviada uma Unidade de Suporte Basico
mais proxima a fim de iniciar o atendimento, caso haja alguma liberada.

v' LARANJA: Ocorréncia de prioridade moderada (Nivel 2): Condi¢cdes que
potencialmente, ameacam a vida e requer rdpida intervencdo médica e de
enfermagem, mas dentro de alguns minutos, passivel de atendimento pela Unidade

de Suporte Basico para transporte imediato para unidade de atendimento médico.
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4 : Ocorréncia de prioridade intermediaria (Nivel 3): Casos em que ha
necessidade de atendimento médico, ndo necessariamente de imediato, mas dentro
de alguns minutos, passivel de atendimento pela Unidade de Suporte Basico para
transporte imediato para unidade de atendimento médico.

v' VERDE: Ocorréncia de prioridade baixa (Nivel 4): Casos em que ha necessidade de uma
avaliagdo médica, mas nao ha risco de vida ou de perda de fung¢des, podendo aguardar
varios minutos, o atendimento pode ser feito pela Unidade de Suporte Basico ou
Ambulancia de remogao.

v' AZUL: Ocorréncia de prioridade minima (Nivel 5): Casos em que o médico regulador
pode proceder a conselhos por telefone, orientando o uso de medicamentos, cuidados
gerais, encaminhamentos, ou enviar uma ambuldncia de remoc¢do ou a Unidade de

Suporte Basico, caso esteja disponivel.

Desta forma, a Central de Regulacdo do SAMU 192, é um grande observatério do
funcionamento do sistema de saude, o que permite instrumentalizar seu planejamento e a
légica de organizacdo de servigos, que sob a dtica da necessidade da populacdo, desenvolve
um papel de suma importancia no gerenciamento de leitos e recursos viabilizando o acesso
imediato do paciente ao servico médico para assisténcia inicial, visando conferir estabilidade
clinica: afastamento do risco de morte; diminuicdo do potencial gerador de sequelas;
diminuicdo da morbidade; e principalmente iniciando o “status operacional de todos os

servicos de acolhimento de urgéncia existente, utilizando-os conforme sua necessidade”.

e OrientagOes aos acompanhantes:
Apds o acolhimento inicial que é realizado pelo TARM - Técnico Auxiliar de Regulacdo Médica,
o solicitante é orientado a aguardar na linha para conversar com o Médico Regulador, que
dependendo da gravidade do caso, ja inicia as orienta¢Ges para o acompanhante no intuito de

prestar algum auxilio a vitima até a chegada de uma de nossas viaturas.
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AREA DE ABRANGENCIA

Os atendimentos do SAMU 192 - Regional do Alto Vale do Paraiba, abrange uma populagao
estimada em 1.082.175 habitantes, distribuida nos municipios de Cacapava, Igaratd, Jacarei,

Jambeiro, Paraibuna, Santa Branca e S3o José dos Campos:

Populagdo Estimada em 2025
Municipio Habitantes Porcentagem

Cagapava 96.202 8,89%
Igarata 10.605 0,98%
Jacarei 240.275 22,20%
Jambeiro 6.397 0,59%
Paraibuna 17.667 1,63%
Santa Branca 13.975 1,29%
Sdo José dos Campos 697.054 64,41%
Total 1.082.175 100%

Fonte: www.https://www.ibge.gov.br/cidades-e-estados/sp

Consulta em 26/02/2025
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RESULTADOS DE PRODUGAO

1. Indicadores
e Graficos demonstrativos do quantitativo e percentual de atendimentos por base nos
municipios: S3o José dos Campos, Jacarei e Cagapava. Dados retirados do sistema de

gerenciamento (SSO) da unidade.

- S3o José dos Campos

Total de atendimentos: 26.241

Numero de Atendimentos
Bases Sao José dos Campos
3712
5231 3369 3424 3299 3447
1439
1220 1162
929 i
1l
I
Morte Betania  Sul (USB) Cpo. Leste Vilalnd. S.FXavier Sul{USA) Vilalnd. URAMO1 URAMO2 URAM 03
Alemdes (usB) (UsA)

Fonte: SSO — Sistema de Salde Online | Sistema de Monitoramento

Percentual de Atendimentos
Bases 530 José dos Campos
m Norte
H Betania
= Sul (USB)
§ = Cpo. Alemdes
1% \ o Leste
\\._ ™ Vila Ind. (USB)
m 5.F.Xavier
® Sul (USA)
= Vila Ind. {USA)
® URAM 01
W URAM 02
# URAM 03

Fonte: SSO - Sistema de Saude Online | Sistema de Monitoramento
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- Jacarei

Total de Atendimentos: 9.799

Numero de Atendimentos

s
Bases Jacarei
3070 3080
2493
1156
Santa Cruz dos Cidade Salvador Parque Meia Lua Centro (USA)

Lazaros

Fonte: SSO — Sistema de Saude Online | Sistema de Monitoramento

Percentual de Atendimentos
Bases Jacarei

™ Santa Cruz dos Lazaros
m Cidade Salvador
® Parque Meia Lua

® Centro (USA)

Fonte: SSO — Sistema de Saude Online | Sistema de Monitoramento
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- Cacapava

Total de Atendimentos: 4.080

Numero de Atendimentos
Bases Cacapava

2288
1792

in

Antonio Augusto André Martins

Fonte: SSO — Sistema de Saude Online | Sistema de Monitoramento

Percentual de Atendimentos
Bases Cacapava

)

Fonte: SSO — Sistema de Saude Online | Sistema de Monitoramento

® Antonio Augusto

m André Martins
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e Graficos demonstrativos do quantitativo e percentual de atendimentos por municipio.

Dados retirados do sistema de gerenciamento (SSO) da unidade.

Total de atendimentos: 43.703

Nimero de Atendimentos
SAMU 192 - Regional do Alto Vale do Paraiba
26.241
9.799
4.080
721 545 1.006 1.311
— — | .
S&o José dos Jacarei Cacapava Jambeiro Igarata Santa Branca Paraibuna

Campos

Fonte: SSO — Sistema de Saude Online | Sistema de Monitoramento

Percentual de Atendimentos
SAMU 192 - Regional do Alto Vale do Paraiba

%
29 1%

9%
m 530 José dos Campos

o Jacarei
Cacapava

m Jambeiro

M lgarata

® Santa Branca

m Paraibuna

Fonte: SSO - Sistema de Saude Online | Sistema de Monitoramento
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e Grafico demonstrativos do quantitativo e percentual das ligagdes recebidas. Dados

retirados do sistema de gerenciamento (SSO) da unidade.

Total de Ligagdes: 147.745

Ligacoes
SAMU 192 - Regional do Alto Vale do Paraiba

13.768

13.097 ‘
12.261 12.018 12233 12442 12708

I I 11.303 11.486 I I I

mjan/25 wmfev/25 mmar/25 wabr/25 ®mmai/25 ®jun/25 mjul/25 mago/25 mset/25 mout/25 mnov/25 mdez/25

12.290

Fonte: SSO — Sistema de Salde Online | Sistema de Monitoramento

Percentual de Ligacoes
SAMU 192 - Regional do Alto Vale do Paraiba

A
AN

m jan/25 mfev/25 mmar/25mabr/25 ®mmai/25 mjun/25
Hjul/25 ®mago/25 mset/25 Wout/25 mnov/25 mdez/25

Fonte: SSO — Sistema de Saude Online | Sistema de Monitoramento

14/23

Av. Dep. Benedito Matarazzo, 9931 — Jd. Oswaldo Cruz — Prédio do Batalhdo de Policia — Sdo José dos Campos/SP — CEP: 12.216-580



. SPDy,
SAMU 192 — REGIONAL DO ALTO VALE DO PARAIBA
SPDM — Associagdo Paulista para o Desenvolvimento da Medicina
Rz

e Grificos demonstrativos do quantitativo e percentual da identificacdo dos

atendimentos. Dados retirados do sistema de gerenciamento (SSO) da unidade.

Total: 70.484
Identificacdo dos Atendimentos
SAMU 192 - Regional do Alto Vale do Paraiba
43.857
16.023
6.676
54 088 2.919Il
Clinico Neonato Obstétrico Pediatria Psiquiatrico Trauma
Fonte: SSO — Sistema de Saude Online | Sistema de Monitoramento
Percentual dos Atendimentos
SAMU 192 - Regional do Alto Vale do Paraiba
23% B Clinico
® Neonato
® Obstétrico
10% B Pediatria
/ Psiquiatrico
4% Trauma
1% 0%

Fonte: SSO — Sistema de Saude Online | Sistema de Monitoramento
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e Graficos demonstrativos do quantitativo e percentual de Apoio ao Aguia e Motivos
dos Cancelamentos dos Atendimentos. Dados retirados do sistema de gerenciamento

(SS0O) da unidade.

Total: 5.762

Apoios e Cancelamentos
SAMU 192 - Regional do Alto Vale do Paraiba

2.083
1.871

338 883
|

Apoioao  Endereco Ndo Evasdodo Recusa de Recusade Removido por
Aguia Localizado Local Atendimento  Remogdo Terceiros

Fonte: SSO — Sistema de Saude Online | Sistema de Monitoramento

Percentual de Apoios e Cancelamentos
SAMU 192 - Regional do Alto Vale do Paraiba

0% 1%

:

m Apoio ao Aguia

B Endereco Ndo Localizado

® Evasdo do Local
M Recusa de Atendimento
M Recusa de Remogdo

® Removido por Terceiros

Fonte: SSO — Sistema de Satde Online | Sistema de Monitoramento
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2. Programas de Capacitagao

Desde o inicio da gestdao, a SPDM tem como preocupacdo a realizacdo de treinamentos e
aprimoramento da equipe. Sendo assim, o NEP - Nucleo de Educagao Permanente tem como
objetivo o desenvolvimento de treinamento, capacitacdo e desenvolvimento para toda

equipe administrativa, enfermagem e médica. As atividades desenvolvidas sdo:

e Treinamento admissional
Realizado nos primeiros dias de admissdo. Nesse momento, sdo apresentadas as normas e
rotinas da instituicdo, bem como, os protocolos existentes, tendo como instrutores os
integrantes do NEP e/ou colaboradores designados por estes membros. Tem por objetivo,
familiarizar os funciondrios das rotinas desta instituicdo, assim como, inteird-los de maneira

geral do SAMU 192 - Servigo de Atendimento Mével de Urgéncia.

e Treinamento Permanente
A educacdo permanente acontece através de planejamento anual de treinamentos realizado
pelo NEP. As necessidades de treinamento sdao definidas conforme os resultados de
indicadores mensurados, oportunidades de melhorias evidenciadas em auditoria de
prontuarios, acompanhamento direto do desempenho das equipes, necessidades vinculadas
ao processo de qualidade da instituicdo, notificacdo de eventos, perfil epidemioldgico dos

atendimentos, sugestdes da equipe e metas estratégicas da instituicado.

Para as capacita¢des sao utilizadas metodologias diversas: roda de conversa, reunides online,
reunioes presenciais, divulgacdo de impressos com orientacdes, simulados, estudo de caso,
jogos / competicdo, exposicdo dialogada, palestras, dentre outros. Todos os treinamentos sdo

registrados em lista de presenca.

A capacitacdo permanente é fundamental para a manutencdo da qualidade da assisténcia e
para o desenvolvimento de todas as equipes da instituicdo. Os treinamentos visam
desenvolver competéncias técnicas e ndo técnicas que favorecam o atendimento humanizado

e mantenham elevada a qualidade do clima organizacional.
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Abaixo, segue tabela sobre os treinamentos realizados no periodo de 2025 - quadro analitico

horas de treinamentos realizados — hora/homem:

ENFERMAGEM JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEz
Total de Horas Treinadas Enfermagem 393 |301,5| 250 |517,1|347,9|300,0(298,0(211,0199,8| 388 |227,5| 245
TOTAL DE TREINAMENTO HORA/HOMEM | 22,74 | 16,75 | 13,89 | 28,9 | 19,7 | 16,6 | 16,5 | 11,6 | 11,2 | 21,48 | 12,35 13,43

ATENDIMENTO JAN FEV | MAR | ABR | MAI | JUN JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ
Total de Horas Treinadas Atendimento 36,5 | 41,8 117 | 36,8 | 35,0 |103,3| 60,1 | 46,6 | 72,8 24 25 52
TOTAL DE TREINAMENTO HORA/HOMEM | 6,76 | 7,74 | 20,97 | 7,3 6,9 (221|124 | 89 | 135 | 4,6 | 4,48 | 10,32

ADMINISTRATIVO JAN FEV | MAR | ABR | MAI | JUN JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ
Total de Horas Treinadas Administrativo 115 110 | 97,4 | 83,3 | 144,7 | 148,6 | 119,5| 78,5 | 62,8 95 48,5 | 84,3
TOTAL DE TREINAMENTO HORA/HOMEM | 5,41 | 514 | 459 | 3,7 6,6 6,6 5,3 3,5 2,8 | 438 | 2,22 | 3,85

CORPO CLIiNICO - CLT JAN FEV | MAR | ABR | MAI | JUN JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEz
Total de Horas Treinadas Corpo Clinico 8 14,5 7,5 23,5 4,0 15,8 | 31,3 5,0 16,0 | 12,5 3 4
TOTAL DE TREINAMENTO HORA/HOMEM | 3,7 | 6,71 (11,36 | 435 | 74 | 29,3 | 58,0 | 9,3 | 29,6 | 23,15 | 5,56 | 6,06
Fonte: Educagdo Continuada

3. Projetos Sociais
Alinhada a sua missdo que visa o interesse publico, a SPDM, por meio do NEP - Nucleo de
Educacdo Permanente do SAMU 192 — Regional do Alto Vale do Paraiba se propos a

desenvolver e promover a educa¢ao em saude a populagao.

As principais frentes de treinamentos externos realizados pela unidade s3do:
v/ Capacitacdo especializada em temas de APH - Atendimento Pré-Hospitalar para
parceiros publicos;
v Capacitacdo em primeira resposta de emergéncias pré-hospitalar para educadores e
multiplicadores de escolas municipais e estaduais;
v’ Participacdo de eventos com a sociedade, como em feiras e exposicdes;
v Capacitacdo e treinamento de ONG’s, entidades publicas sem fins lucrativos e grupos

comunitarios organizados.

Dentre os temas para treinamentos externos o de maior relevancia é o treinamento para
atendimento a parada cardiorrespiratdria, que tem por objetivo capacitar pessoas “leigas” a

realizar o atendimento para o atendimento primario a vitimas de parada cardiorrespiratoria.

Além dos treinamentos, a unidade possui implantado o Projeto SAMUZINHO:
O Programa SAMUZINHO foi desenvolvido para divulgacdo e conscientizacdo de criangas em

idade escolar, com faixa etaria de dez anos, que frequentam instituicdes de Ensino
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Fundamental da regido, a fim de relevar a importancia do SAMU para salvar vidas. Assim, é
realizado um treinamento, levando equipamentos do SAMU (ambulancia e bonecos para
demonstragdo), para instruir, por exemplo, o
reconhecimento de vitimas de parada

cardiorrespiratdria e primeiros socorros.

Nesse momento, os instrutores explicam que

muitas vezes uma brincadeira “inocente” como o

trote pode colocar em risco a vida de alguém que precisa realmente de socorro. Isso porque,
cerca de 4% das ligagOes recebidas pela Central de Regulagdo do SAMU se configuram como
trotes, uma das possiveis causas desta triste constatacdo é o fato de pouca ou quase
nenhuma discussdo ocorre nas escolas sobre a fun¢do dos Servicos de Emergéncia Pré-

Hospitalar.

Assim, a expectativa é que essa atuacdo do SAMU 192 incidird na prevencdo primaria e
secundaria nos principais agravos a salde com impacto para populacdo da abrangéncia da
gestdao SPDM. Com foco nas situacdes de urgéncia e emergéncia, por meio da educag¢ao das
criancas é possivel conscientizar cidaddos em formacdo, instruindo-os sobre medidas de

primeiro atendimento e prevenindo os trotes.

e Parcerias com as Secretarias do Municipio de Sdao José dos Campos

v Projeto PARTY
O Projeto PARTY é um programa que visa a prevenc¢do de traumas no transito relacionados,
principalmente, ao uso da mistura de alcool e direcdo na juventude. Surgiu no Canada e esta
no Brasil desde 2008, quando foi implantado pela primeira vez em Ribeirdo Preto (SP). Desde
entdo, se expandiu para outras duas cidades paulistas, como: Sorocaba e Campinas, além de
Vitdéria no Espirito Santo. Em 2013, tornou-se PARTY Brasil, vinculado a Sociedade Brasileira

de Atendimento Integrado ao Traumatizado (Sbait).

Em S3o José dos Campos, o PARTY estd sob a coordenacdo do Hospital Municipal Dr. José de

Carvalho Florence juntamente com o SAMU 192 — Regional do Alto Vale do Paraiba e demais
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parceiros como Secretaria de Mobilidade Urbana, Saude e Apoio Social ao Cidad3do. Sdo José

dos Campos é a primeira cidade do Vale do Paraiba a integrar o PARTY Brasil.

Os estudantes assistem videos e ouvem relatos de profissionais que atuam no atendimento as
ocorréncias de transito diariamente. Profissionais do SAMU, bombeiros, policiais, educadores
e assistentes sociais, estimularam a prevencdo de acidentes. Além disso sdo promovidas
visitas a drea de UTI (Unidade de Tratamento Intensivo) do Hospital Municipal Dr. José de
Carvalho Florence e ao Centro de Reabilitagdo Lucy Montoro para a compreensdao do
processo de recuperacdo das vitimas de transito. Desde o lancamento, em junho de 2017,

aproximadamente 3.217 estudantes de escolas publicas e particulares ja participaram.

4. Projetos Realizados em 2025

e Participacao em Simulados

Data Municipio Treinamento (Tema) Publico-Alvo Local Participantes | Ministrante Hii;i?a
03/02/25 | 530 José dos Simulado de Alunos de Faculdade Humanitas 49 USA 02 1,0
Campos atendimento a trauma Medicina
28/05/25 Jacarei Simulado Ecpwas Leste Serwgqs dg KM 83 da Ro.dowa Carvalho N/A USA 01 1,0
Paulista Emergéncia Pinto
Sdo José dos Simulado Anhembi Alunos medicina Faculdade Anhembi
20/09/25 Campos Morumbi - AMO - AMO Morumbi N/A USB 06 10
SP070 Km 72 — Pista USA
25/09/25 Jacarei Simulado Ecovias Ecovias Leste/Oeste da Rodovia N/A 2,0
. 02/USB09
Carvalho Pinto
15/11/25 580 José dos Simulado Defesa Civil Populacao em Mirante do Buquirinha N/A SAMU 06 2,0
Campos geral
Fonte: Educagdo Continuada
e Visitas Recebidas — Bases Descentralizadas
I . - - . Carga
Data Municipio Treinamento (Tema) Publico-Alvo Local Participantes | Ministrante Horaria
26/02/25 | 530 José dos Visita técnica base Alunos medicina USA 02 11 USA 02 1,0
Campos descentralizada
12/03/25 | S30José dos Visita técnica base Alunos medicina USA 02 10 USA 02 1,0
Campos descentralizada
24/03/25 | S30José dos Visita técnica base Alunos Senac USA 02 11 USA 02 15
Campos descentralizada
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02/04/25 | S0 José dos Visita técnica base Alunos medicina USA 02 21 USA 02 1,0
Campos descentralizada
21/05/25 | 530 José dos Visita técnica base Alunos medicina USA 02 8 USA 2 1,0
Campos descentralizada
03/06/25 | S0 José dos Visita técnica base Alunos CEPHAS USA 01 30 USA 01 1,0
Campos descentralizada
05/06/25 | 530 J0sé dos Visita técnica base Alunos Tableau USA 02 8 USA 02 1,0
Campos descentralizada
Sdo José dos Visita técnica base USA 01 -
10/06/25 Campos descentralizada Alunos CEPHAS USA 01 9 Elisa Mota 10
~ . - o USA 01 -
25/06/25 | 530 José dos Visita técnica base Alunos CEPHAS USA 01 15 Magno 1,0
Campos descentralizada .
Almeida
11/08/25 | 530 José dos Visita técnica base Alunos Senac USA 02 14 USA 02 1,0
Campos descentralizada
27/08/25 Sdo José dos Visita tecnlc.a base Alunos me(.jlcma - USA 02 25 USA 02 1,0
Campos descentralizada Humanitas
03/09/25 Sdo José dos Visita tecmc.a base Alunos me&.jlcma - USA 02 14 USA 02 10
Campos descentralizada Humanitas
17/09/25 Sdo José dos Visita tecnlcg base Alunos met.ilcma - USA 02 23 USA 02 10
Campos descentralizada Humanitas
08/10/25 S3o José dos Visita tecnlc.a base Alunos mec.hcma - USA 02 10 USA 02 1,0
Campos descentralizada Humanitas
Sdo José dos Visita técnica base Alunos Faculdade Crista Magno
20/10/2 ) . A 01 1 . 1,
0/10/25 Campos descentralizada da Cidade USAO > Almeida 0
Sdo José dos Visita técnica base Alunos Curso Técnico Magno
18/11/25 Campos descentralizada IEP USA 01 26 Almeida 10
Fonte: Educagdo Continuada
e Treinamentos Realizados
Data Municipio Treinamento Publico-Alvo Local Participantes Ministrante Car’g:?
(Tema) Horaria
17/01/25 Sag:zs:otios Primeiros Socorros Professores Escola Tedfilo Rezende 21 Rita Duarte 2,0
03/02/25 Sag::ﬁs;ocslos Palestra SAMU Alunos de Medicina Faculdade Humanitas 49 Rita Duarte 1,0
03/02/25 580 José dos PARTY Alunos de Medicina CR Lucy Montoro 49 Rita Duar'Fe/ 4,0
Campos Lauter / Micael
. Apresentagdo dos Presidente da Camara Municipal de . .
04/02/25 Jambeiro Projetos do SAMU | Camara e vereadores Jambeiro 4 Rodrigo Faria 10
. Apresentagdo dos | Secretdria de Saude | Secretaria de Salde de . .
04/02/25 Jambeiro Projetos do SAMU de Jambeiro Jambeiro 2 Rodrigo Faria 10
. Apresentagdo dos . . Prefeitura Municipal de . .
04/02/25 Jambeiro Projetos do SAMU Prefeito de Jambeiro Jambeiro 4 Rodrigo Faria 1,0
05/02/25 Sag:ﬁ;s:ot;los Primeiros Socorros Professores Escola Prosseguir 7 Walmir Caovila 2,0
Sdo José dos Interagdo com a Populagdo em geral Comando de
07/02/25 c (Entrevista TV Policiamento do N/A Rodrigo Faria 1,0
Campos sociedade N .
Camara) Interior 1 (CPI-1)
Apresentacdo dos Presidente da Camara Municipal de . .
10/02/2 7 R F 1
0/02/25 Cacapava Projetos do SAMU | Camara e vereadores Cagapava odrigo Faria 0
Apresentagdo dos | Secretdria de Saude | Secretaria de Salde de . .
10/02/25 | C 4 Rod F 1,0
/02/ acapava Projetos do SAMU de Cagapava Cacgapava odrigo Faria !
Apresentacdo dos . Prefeitura Municipal de . .
10/02/2 1
0/02/25 Cagapava Projetos do SAMU Prefeito de Cagapava Cacapava 3 Rodrigo Faria ,0
S&o José dos Rita Duarte /
11/02/25 SAMUZINHO Alunos do 52 ano Escola Tedfilo Rezende 35 USB 06 2,0
Campos . R
(Ailton/Michel)
Apresentacdo dos Presidente da Camara Municipal de . .
17/02/25 | Santa Branca Projetos do SAMU | Camara e vereadores Santa Branca > Rodrigo Faria 10
Apresentagdo dos | Secretdria de Salde | Secretaria de Saude de . .
17/02/25 | Santa Branca Projetos do SAMU de Santa Branca Santa Branca 4 Rodrigo Faria 10
Apresentagdo dos Prefeito de Santa Prefeitura Municipal de . .
17/02/25 | Santa Branca Projetos do SAMU Branca Santa Branca 3 Rodrigo Faria 1,0
) Apresentacdo dos Presidente da Camara Municipal de . .
18/02/25 | Paraibuna Projetos do SAMU Camara Paraibuna 3 Rodrigo Faria 1,0
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18/02/25

Paraibuna

Apresentagdo dos

Prefeita de Paraibuna

Prefeitura Municipal de

Rodrigo Faria

1,0

Projetos do SAMU Paraibuna
Elisa Mota /
= . - a
18/02/25 580 José dos Primeiros Socorros Professores EMI’;I 'Marla Ap R 16 Anderson 2,0
Campos Candelaria B. Ottoboni -
Ferreira
S350 José dos Colaboradores SAMU
20/02/25 Aula Aberta e profissionais de CEFE 24 Rita Duarte 4,0
Campos ,
saude
. Apresentagdo dos Presidente da Camara Municipal de . .
24/02/25 Jacarei Projetos do SAMU Camara Jacarei 3 Rodrigo Faria 1,0
. Apresentagdo dos | Secretdria de Salde | Secretaria de Saude de . .
24/02/25 Jacarei Projetos do SAMU de Jacarei Jacarei 4 Rodrigo Faria 10
24/02/25 Jacarei Apresentacao dos Prefeito de Jacarei Prefeitura Municipal de 3 Rodrigo Faria 1,0
Projetos do SAMU Jacarei g !
25e . Proadi SUS - . Faculdade Anhanguera
26/02/25 Jacarei Cuidados Paliativos Servigos da RAS Jacaref 21 N/A 16,0
S50 José dos EMEI Cassiano Ricardo
06/03/25 Primeiros Socorros Professores / EMEI Profa. Zenaide 52 Rita Duarte 2,0
Campos R .
Vilalva de Araujo
07/03/25 580 José dos Primeiros Socorros Professores EN.IEI Alad|r Maia 19 Rita Duarte 2,0
Campos Ribeiro Gomes
Apresentacdo dos Camara de vereadores Rodrigo Faria /
12 2 V 7 2
/03/25 Cagapava Projetos do SAMU ereadores Cagapava Thiago Conti 0
17/03/25 Sag:is:otios Prevengdo de Trote | Populagdo em geral v Vanf:;:iiéfentral N/A ROdLEZ I;azrla / 2,0
- , - . Rodrigo Faria /
A Vi AM
18/03/25 530 José dos presentacdo do |$|t?nte:s SAMU Central de Regulagdo 3 Josmari 3,0
Campos SAMU Piracicaba )
Pacharoni
Alinhamento com
, Secretaria de Profissionais de Rodrigo Faria /
24/03/25 Jacarei Saude e Peritos saude de Jacarei Plataforma Teams 12 Thiago Conti 2,0
IML
Sdo José dos , CEDIN Professora Maria Rita Duarte /
2 2 AMUZINH Al Pré-Escol 4 2
5/03/25 Campos SAMU 0 unos Fre-tscola De Lourdes Constantino 3 USB 06 0
Apresentagdo dos Camara de vereadores Rodrigo Faria /
27/03/25 | Santa Branca Projetos do SAMU Vereadores Santa Branca 12 Thiago Conti 2,0
Sdo José dos L EMEI EDERA IRENE P.
01/04/25 Campos Primeiros Socorros Professores DE OLIVEIRA CARDOSO 11 Rone Costa 2,0
. Apresentagdo dos Camara de vereadores . .
02/04/25 Jambeiro Projetos do SAMU Vereadores Jambeiro 6 Rodrigo Faria 2,0
08/04/25 580 José dos Primeiros Socorros Professores EM.EI Profa. Zena.lde 18 Walmir Caovila 2,0
Campos Vilalva de Araujo
15/04/25 580 José dos Primeiros Socorros Professores EM.EI Prof. Il'za 13 Magpo 2,0
Campos Nascimento Pinto Almeida
Sdo José d
17/04/25 aga%ssosos Primeiros Socorros Professores CECOI Celio Lemos 42 Rone Costa 2,0
24/04/25 | S30305€dos | o) ziNHO Alunos Pré-Escola CEDIN Ana Maria 28 Rita Duarte 2,0
Campos Arruda
. Apresentagdo dos Camara de vereadores . .
24/04/25 Jacarei Projetos do SAMU Vereadores Jacarei 11 Rodrigo Faria 2,0
. Apresentagdo dos Camara de vereadores . .
28/04/25 | Paraibuna Projetos do SAMU Vereadores Paraibuna 8 Rodrigo Faria 2,0
06/05/25 580 José dos Primeiros Socorros Professores EMEI Dommg(?s .de 13 Rita Duarte 2,0
Campos Macedo Custdédio
14/05/25 Sdo José dos Apresentagdo COMUS - Conselho Camara Municipal de 40 Rodrigo Faria / 30
Campos SAMU Municipal de Saude Sdo José dos Campos Thiago Conti !
Sdo José dos . CEDIN Maria Aparecida Rita Duarte -
14/05/25 Campos SAMUZINHO Alunos Pré-Escola de Souza 38 SAMU 02 2,0
. Apresentagdo dos Presidente da Camara Municipal de . .
1 2 1 1
9/05/25 Igarata Projetos do SAMU | Camara e vereadores Igaratd Rodrigo Faria 0
. Apresentagdo dos | Secretdria de Salde | Secretaria de Saude de . .
19/05/25 Igarat . . 2 Rodrigo F 1,0
/05/ garata Projetos do SAMU de Igaratd Igarata odrigo Faria
, Apresentacdo dos . . . . . .
19/05/25 Igaratd Projetos do SAMU Prefeito de Igarata Prefeitura de Igaratd 1 Rodrigo Faria 1,0
20/05/25 580 José dos Primeiros Socorros Professores EMEI Iracema Oliveira 20 Elisa Mota 2,0
Campos de Mello
Sdo José dos Rita Duarte e
23/05/25 Campos PARTY Alunos Fundhas FUNDHAS 43 USA 01 1,0
27/05/25 530 José dos Primeiros Socorros Professores EMEI P.rof. José Antero 13 Elisa Mota 2,0
Campos Cursino dos Santos
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Sdo José dos

EMEI Silvia Helena de

03/06/25 Primeiros Socorros Professores Sousa/NEI Bairro dos 9 Elisa Mota 2,0
Campos .
Freitas
04/06/25 | 3010s€dos | o\ 17iNHO Criangas de 62 12 Hospital Municipal 30 Rita Duarte 2,0
Campos anos
Sdo José dos Criangas de 6a 12 CEDIN Marilda de Brito Elisa Mota -
09/06/25 Campos SAMUZINHO anos Barros Pereira 23 USB 06 2,0
13/06/25 Sag :rc:;ocios Aula Trauma e BLS |  Alunos CEPHAS CEPHAS 30 Rita Duarte 4,0
S50 José dos Orientacdes Colaboradores de CRLM - Centro de
16/06/25 Cambos Bri adistascCRLM Brigada de Incéndio Reabilitagdo Lucy 15 Rita Duarte 1,0
P & CRLM Montoro
24/06/25 580 José dos Primeiros Socorros Professores CEDIN Maria Aparecida 11 Elisa Mota 2,0
Campos de Souza
04/08/25 Sagalr%s:o(ios Palestra Humanitas Alunos Medicina Humanitas 25 Rita Duarte 1,0
S50 José dos CRLM - Centro de
04/08/25 PARTY Alunos medicina Reabilitagdo Lucy 25 Rita Duarte 4,0
Campos
Montoro
05/08/25 Sag::ﬁspeocios Primeiros Socorros Professores EMEI Do Rio Comprido 8 Elisa Mota 2,0
12/08/25 | S3005€dos | g uziNHO Alunos até 10 anos | duca Kids - Escola de 18 Elisa/USBO6 | 2,0
Campos Ensino Fundamental
S50 José dos EMEI BENEDITO
19/08/25 Campos Primeiros Socorros Professores CARVALHO DOS 14 Elisa Mota 2,0
P SANTOS
19/08/25 580 José dos Primeiros Socorros Professores CEFE 80 Rita Duarte 2,0
Campos
19/08/25 Sdo José dos | Palestra - Primeiros Funuona.rlos Braga Braga Turismo 23 Rita Duarte 10
Campos Socorros Turismo
21/08/25 | 580 José dos | Palestra - Primeiros | o\ <ioc Al TAvE ALTAVE - PIT 26 Rita Duarte 1,0
Campos Socorros
22/08/25 Sdo José dos 'll'remamer)to Colaboradores Lucy | Centro de Reabilitagdo 8 Rita Duarte 20
Campos Mascara Laringea Montoro Lucy Montoro
26/08/25 580 José dos Primeiros Socorros Professores CEFE 272 Rita Duarte 2,0
Campos
02/09/25 580 José dos Primeiros Socorros Professores CEFE 163 Rita Duarte 2,0
Campos
07/09/25 530 José dos Desfile 7 setembro | Sociedade em geral Centro - Sdo José dos N/A USA 02 2,0
Campos Campos
- , - . Elisa Mota /
09/09/25 | S3030s€dos | o\ 1ziNHO Alunos Pré-Escola | EME! Febronio Pereira 40 Magno 3,0
Campos Gomes .
Almeida
16/09/25 Sag;zs:o(ios Primeiros Socorros Professores Emei Jane Palumbo 11 Elisa Mota 2,0
16/09/25 Jambeiro Primeiros Socorros Plrof|55|ona|s d? Jambeiro 10 Rita Duarte 2,0
satide de Jambeiro
23/09/25 Jambeiro Primeiros Socorros Plrof|55|ona|s d.e Jambeiro 18 Walmir Caovila 3,0
saude de Jambeiro
09/10/25 | S30José dos | Palestra Culturade | ¢ o i oo sppm Auditério SENAC 53 Rita Duarte 0,5
Campos Paz
Palestra Primeiros Profissionais de Complexo Educacional
13/10/25 Jacarei educac3o infantil P ) 1008 Rita Duarte 1,5
Socorros . Paulo Freire
Jacarei
S50 José dos Palestra Atuagdo
23/10/25 do Enfermeiro do Enfermeiros SPDM Auditério SENAC 52 Rodrigo Faria 0,5
Campos
SAMU
04/11/25 Sag:;s:otios Primeiros Socorros Professores EMEI Mario Campaner 10 Rita Duarte 2,0
Sdo José dos Apresentacdo Gestores da
12/11/25 P ¢ abrangéncia da DRS DRS XII N/A Rita Duarte 4,0
Campos SAMU
XVII
impdsi .E 3 .
05/12/25 Jacarei .” Slmposm. d.e RAS sec ducag’ao de N/A Rita Duarte 8,0
Cuidados Paliativos Jacarei
Fonte: Educagdo Continuada
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