e % CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO ALTO VALE DO PARAIBA
: Q :, Cagapava - Igarata - Jacarei - Jambeiro - Monteiro Lobato — Paraibuna
o, - 4 Santa Branca - Sdo José dos Campos

RELATORIO CONCLUSIVO DA COMISSAO DE AVALIACAO DO CONTRATO
DE GESTAO 001/2021- ANO EXERCICIO 2024
SAMU 192 ALTO VALE DO PARAIBA ‘
Contrato avaliado no Relatério | Contrato de Gestio n° 001 /2021,
Conclusivo objeto: Acdes e servicos de saiide na
irea de atendimento pré-hospitalar
movel e regulacio médica das
urgéncias, no Servico de

Atendimento Mével de Urgéncia -
SAMU 192, nos maunicipios de
Cacapava, Igarata, Jambeiro,
Jacarei, Paraibuna, Santa Branca e
Sido José dos Campos,
compreendendo a regiio do Alto
Vale do Paraiba, Estado de Sio
Paulo

Contratantes = Contratante: CONSAVAP -
Consércio Intermunicipal de
Saide do Alto Vale do Paraiba

= Contratado: Organizacao
Social SPDM - Associacido
Paulista para o

Desenvolvimento da Medicina

Vigéncia do contrato A partir da assinatura em 28 de
setembro de 2021, por 24 meses,
passivel de renovacdo nos termos
da legislacdo aplicivel. Contrato
com prazo prorrogado através do 4°
Termo Aditivo - 29/09/2023 a
29/09/2025.

Emissor do Relatério Conclusivo Comissao de Avaliagido e

Av. Deputado Benedito Matarazzo,9931 Jardim Oswaldo Cruz - 12.216-580 - S0 José mpos/SP +55 (12) 3923 6593
secretanarxacutiva@eonsavan com br - adm@consavan com br - nroistos@consavan eom hr - inndicn@eannsavan com hr



Fiscalizagdo do Contrato de Gestio
n® 001/2021 e respectivos aditivos,
nomeada pela Portaria n° 002 de 14
de abril 2025, assinada pelo entio
presidente do CONSAVAP, Adriano
Marchesani Levorin.

Componentes da Comissdo de |Danilo Stanzani Junior, Glauco
Avaliacido e  Fiscalizacido do | Spinelli Jannuzzi, Lidiane Caroline
Contrato de Gestdo n® 001/2021 Martins Santos, Rita de Cassia
Fernandes Borges, Rubens Gomes
dos Santos, Wagner Marques

Instrucdo Normativa do Tribunal de | Instrucdo Normativa n° 01/2024,
Contas do Estado de Sdo Paulo | Artigo 167, XXI

atendida por esse Relatoério
Conclusivo

RELATORIO CONCLUSIVO 2024

Atendemos nesse Relatério Conclusivo 2024, as Instrucoes do Tribunal de
Contas do Estado de Sao Paulo, Instruciao Normativa n° 01 /2024, vigente a
partir de 22 de maio de 2024, na qual consta a presente obrigacao no Artigo 167,
inciso XXI e artigo 164, inciso XV, de analise da execucao do Contrato de Gestdo
n°® 001/2021.

Seguindo as determinagdes da Instrucdo acima, esse
documento sera composto pelos seguintes tépicos:

I- Economicidade e Vantajosidade apresentada pelo Contrato de Gestao
n® 001/2021;

ll- Atendimento as Portarias do Ministério da Satde;

lll- Regularidade na disponibilizacdo no sistema SISRTS do TCE/SP;

IV- Cumprimento das determinagdes presentes no Julgamento do TC -
7946.989.22, quanto a disponibilizacdo do Demonstrativo dos custos

apurados para a estipulacio das metas e do or¢camento, demonstrando _

0 custo unitario das metas quantitativas; ,\:\ 4
(& _
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V- As verbas publicas repassadas se compatibilizam com as metas
propostas, bem como os resultados alcancgados, indicando o
cumprimento ou néo do plano de trabalho.

- Agilidade e Organizagdo da documentacao, pela Organizagdo Social

Contratada;

Vil- Pesquisa de Satisfacdo Satisfatéria;

VIl Cumprimento do Tempo Resposta as ocorréncias, sem sujeicdo a
aplicac@o de penalidades previstas no Contrato de Gestio n°
001/2021;

IX- Transparéncia e confiabilidade nos dados apresentados ao longo do
exercicio de 2024.

Passemos a abordagem dos tépicos acima
relacionados:

I - ECONOMICIDADE E VANTAJOSIDADE APRESENTADA PELO CONTRATO
DE GESTAO N° 001/2021:

Analisaremos a economicidade e vantajosidade sobre
dois vieses, que passamos a abordar:

1° - Economicidade em relacio aos valores praticados no mercado,
identificados através do Relatério de Vantajosidade e pesquisas realizadas
pela Secretaria de Satide:

Quanto a economicidade aos cofres publicos, faz
necessario esta Comiss@o destacar o Estudo de Vantajosidade realizado em
04/08/2021 demonstrava que o valor proposto no Chamamento Puablico n®
001/2021, a época, representado pela quantia mensal de R$ 1.734.547,95 (um
milhdo setecentos e trinta e quatro mil, quinhentos e quarenta e sete reais e
noventa e cinco centavos) era plenamente vantajoso aos cofres Pablicos. Vejamos
0 quadro comparativo abaixo:

»> 2021 — Valores apurados no Relatério de Vantajosidade:

—~

-._

pos/SP+55 (1 2) 3923 65¢ ﬁ/
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Comparativo Valor de Referéncia x Mercado
(R$/més)
2.616.980,36
2.215.120,30
RS1734.54796 1.741.917,66 ] l
VALOR CRESAMU X EMERCOR HMT!
REFERENCIA * INTS

O quadro acima, traz os valores de mercado apurados

pelo Relatério de Vantajosidade, julgado regular nos autos do TC — 7946.989.22 —
Chamamento Pablico e na pesquisa de mercado realizada pela DMS - Diretoria
Municipal de Saude e ambas compdem o Processo Administrativo n® 002 /2021.

Partimos deste Relatério de Vantajosidade, temos a

seguinte analise financeira:

Valor médio de mercado (2023) - R$ 2.057.773,56 (valor médio do relatério
de vantajosidade) +7.73% (reequilibrio Pandemia) +8,73% (correcao
monetaria apés 12 meses ~ para setembro de 2022 a agosto de 2023) = RS
2.410.369,18 + 4,24% (setembro de 2023 a agosto de 2024) = R$
2.512.568,.83.

Valor praticado em 2023 - R$ 2.031.596,33 (janeiro a setembro de 2023)

Valor praticado em 2023 - R$ 2.141.666,06 (outubro a dezembro de
2023).

Valor médio pratica no exercicio de 2024, ja considerados o Reequilibrio
Econdmico e Financeiro e corre¢do monetaria - R$§ 2.385.141.41

Em que pese o presente relatério tratar do exercicio de

2024, apresentaremos também alguns ntimeros de 2023, Vejamos:
\\\ /\

k)
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a) Assim, de acordo com os numeros acima, temos uma economia_anual de R$
3.408.955,65 (janeiro a setembro de 2023) ¢ R$ 806.109,36 (outubro a dezembro
de 2023), totalizando R$ 4.215.065,01 para o exercicio de 2023.

b) Ainda neste norte de analise, podemos concluir que mesmo que ocorra um
reequilibrio econdmico e financeiro do déficit financeiro do exercicio de 2023,
representado pela quantia de R$ 1.156.968,00 (um milhdo cento ¢ cinquenta e
seis mil, novecentos e sessenta e oito reais), ainda teriamos uma econornia aos
cofres publicos da quantia de R$ 3.058.097,01.

Quanto ao exercicio de 2024 nao foi diferente.
Vejamos:

* R$2.512.568,83 (valor apurado no mercado com as correcdes monetarias)
- R$ 2385.141,41 (valor médio recebido pela SPDM em 2024) = R$

127.427,42 (cento e vinte e sete mil, quatrocentos e vinte e sete reais

e quarenta e dois centavos) de economia mensal.

Se nao bastassem as justificativas acima, temos a
considerar que quando da prorrogacdo do prazo contratual do Contrato de
Gestao n° 001/2021 por mais 24 (vinte e quatro) meses, realizada através do TC
= 22192.989.23, foi realizada nova pesquisa de mercado e a vantajosidade foi
novamente comprovada, inclusive com acolhimento pela Auditoria desta Corte de
Contas. Vejamos:

)

7. Justificativas Aceitdveis? Sim ( X ) Nao ( ) Doc. 1. Item
3_Justificativas do Aditamento.pdf

i §

10. Finalidade do Termo: prorrogagdo do Contrato de Gestdo n.
001/2021 pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses com inicio em 29
de setembro de 2023 e término em 29 de setembro de 2025 e a
correcdo monetdria do repasse mensal através do IPCA acumulado
no periodo anterior de 12 meses. Valor mensal de R$ 2.141.666,06 e
total de R$ 51.399.985,44.

() u\j <\
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Informamos que o Contrato de Gestdo n.° 001/2021 foi Julgado
regular com recomenda¢ées na andlise constante do eTC-
7946.989.22-5.

Isto posto, entendemos que o apontamento, abaixo listado, ndo
compromete o 4° Termo Aditivo do evento “Doc.1. Item12 Termo
Aditivo.pdf”, podendo ser objeto de recomendagéo:

* Item n. 6 - descumpriu o art. 162 das Instrucées n. 01/2022;

* Item n. 11 - na@o empenhou despesa previamente - art. 60 da Lei n.
4.320/ 64.

.

» 2023 — Pesquisa de mercado realizada pela Diretoria Municipal de Saude,
para justificar a prorrogacao do Contrato por mais 24 meses:

Comparativo Valor CONSAVAP x Mercado (R$/més)

2.294.125,80
b l I

VALOR atual CONSAVAP ENTHEQS

2.334.362,39

INSTITUTO ESPERANGA

Destarte, no mesmo scntido, mas com algumas

diferencas, trazemos a este relatério, apuracéio realizada pela SPDM junto aos
relatérios de prestacao de contas de 2024:

Av. Deputado Be
tari

nedito Matarazzo,9931 Jardim Oswaldo Cruz - 12.216-580 - S&0 Jo

n

%3

No ano de 2024, é importante destacar que mesmo com valor de
reajuste aplicado no 6° TA — R$ 97.162,90/ més, o recurso mensal
disponibilizado para SPDM manter as atividades do SAMU é menor
que o apresentado em 2021 pela instituicdo HMTJ (sem aplicacéo de
reajustes), e, estd abaixo do estudo realizado no ano de 2023,

quando aplicado o mesmo percentual de regjuste — 4,24% abs -

estudos das empresas ENTHEOS e INST. ESP, CA:

.com.br - adm@consavap com br -

¢
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; Relatério
Relatério cm:;; CONSAVAP -
SPDM - 2024 | CONSAVAP - BTG 3 INST.
HMTJ (2021) 50as) ESPERANCA
(2023)
Recurso R$ RS R$ R$
Mensal 2.388.740,90 | 2.616.980,36 (2.391.396,74| 2.433.339,35
Diferenca
Manusl 0P | oa 606 R$ 228.239,46 | R$ 2.655,84 | R$ 44.598 45
x Demais
Orcamentos
o

Por fim, concluimos que o Contrato de Gestio se
mostra extremamente vantajoso aos cofres piblicos do CONSAVAP.

2° - Economicidade em relacio a outro Consorcio _de Municipios que
administra servicos de SAMU:

Néao podemos deixar de trazer a este relatério outro
comparativo de economicidade e vantajosidade do Contrato de Gestio
n°001/2021, agora em relagio ao CISAMU - Taubaté — SP.

Conforme podemos observar abaixo o CISAMU -
Taubaté — SP, definiu um orcamento de R$ 23.755.116,00 (vinte ¢ trés milhdes
setecentos e cinquenta e cinco mil, cento e dezesseis reais), que pode ser

visualizado link: https:/ /cisamu.com.br /wp-

content/uploads/2023/11/RESOLUCAO-No-008-21.1 1.23.pdf.

no
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=1 I‘-.mml-“
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pE—— = == —
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Passemos agora ao orgamento CONSAVAP do exercicio
de 2024:

ok 00 ALy,
\- CONSOACIO INTERMUNICIPAL DE SAUDL DO ALTO VALE DO PARASA
CNPJ 19 701 190/0001-80

&
5 3 fenefFax: (12 3523.6593
} E-mail acm@consavap com b
- Comuam? -

ANEXO I - Resoluglo n* 35 de 28 de agosto de 2023

Relagdo do Orgomento da Receita
Exercicio 2024

| mubeks | Dewricba ’ Secure | Velor Orgedo
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Vejamos os comparativos orgamentarios /financeiros
do exercicio de 2024:

» CISAMU TAUBATE - SP - R$ 23.755.116,00/450.000 habitantes (regiao

abrangida) = R$ 52,79 custo per capita anual.

* CONSAVAP SJC - SP - R$ 28.034.945,53/1.087.000 habitantes (reglﬁo

abrangida) = R$ 25,80 custo per capita anual.
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Passemos a outro método comparativo, agora baseado
no numero de unidades descentralizadas e Central de Regulagao:

* CISAMU - 01 central de regulacao, 01 Unidade de Suporte Avancado e 10
Unidades de Suporte Basico.

* CONSAVAP - 01 central de regula¢ao, 03 Unidades de Suporte Avancado e
16 Unidades de Suporte Basico.

Neste norte de apuracédo e considerando os nimeros
acima, mais uma vez forcosa a conclusio, pela plena economicidade e
vantajosidade no Contrato de Gestdo n°® 001/2021.

Por fim, trazemos a este relatério a apuragio do
ORCADO X RELAIZADO, no exercicio de 2024:

SAMU 100 - REETRAL DOALTR VRE 06 PARAN | DEMIRTTRATNG Snuisrimn

V) =
/
/ — |
Av. Deputado Benedito Matarazzo,9931 Jardim Oswaldo Cruz - 12.216-58 dps Campos/SP+55 (12) 3923 6593 L_} -
secretarisexecutiva@consavap.com br - adm@consavap com br - proe VS n.br- uridico@consavap com.br ir
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II - ATENDIMENTO AS PORTARIAS DO MINISTERIO DA SAUDE:

Identificamos o atendimento de forma completa por
parte da SPDM, de todas as Portarias do Ministério da Satude que regem a gestao
¢ operacionalizacao do Servico Movel de Urgéncia — SAMU, especialmente a
Portaria de Consolidacdo n° 6, que possibilitou a0 CONSAVAP prestar contas e
enviar semestralmente ao Ministério da Saude, o Relatdrio Descritivo Analitico —
RDA, que como ja sinalizado, mantém o status “Qualificado” a0 SAMU Alto Vale

do Paraiba, € mantém o teto de custeio Federal para o servico.

IOI - REGULARIDADE NO FORNECIMENTO DE INFORMACOES PARA
PREENCHIMENTO DO SISTEMA SISRTS DO TCE/SP:

Identificamos e reconhecemos o fornecimento pela
SPDM, no prazo legal e contratual, de informacdes complementares e
satisfatorias para o preenchimento por parte do CONSAVAP, do sistema SISRTS
do TCE/SP, fornecendo os dados pertinentes sobre a Organizacao Social, assim
como por parte do CONSAVAP, inscricdo no sistema de todos os repasses
realizados pelo Consércio.

IV - CUMPRIMENTO DAS DETERMINACOES PRESENTES NO JULGAMENTO

DO TC - 7946.989.22, QUANTO A DISPONIBILIZACAO DO DEMONSTRATIVO
DOS CUSTOS APURADOS PARA A ESTIPULACAO DAS METAS E DO
ORCAMENTO, DEMONSTRANDO O CUSTO UNITARIO DAS METAS
UANTITATIVAS:

Quanto a este item temos a relatar que durante as
avaliagoes e fiscalizagbes trimestrais, identificamos que a SPDM deu pleno
cumprimento as determinacgdes presentes no TC - 7946.989.22 (julgado em abril
de 2023), quando a partir do exercicio de 2023, contratou a empresa PLANISA
para realizar o desmembramento dos custos, demonstrando o custo unitario das
metas quantitativas. Vejamos abaixo o relatério analitico sintético (2024), que
desmembra as despesas em 05 (cinco) elementos previstos no quadro de metas,
vindo do Edital de Chamamento Pablico n° 01/2021:

I

Av. Deputado Benedito Matarazzo,9931 Jardim Oswaldo Cruz - 12,216-580 \ pseé dos Campos/SP+55 (12) 39823 6593 il
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Vejamos o quadro abaixo, apresentado pela SPDM, que

demonstra o custo Unitario por elemento de despesa/meta:

Média de | Média de Custo
_ Producdo | Unitario com
Acoes Metas Contratuais 2024 MAT / MED
2024
|
" Atender até 20.000 ligagdes/meés |

i = i solicitando o servico de 13.527 R$ 5,81
Telefonico = e W

urgéncia/emergéncia
Regulacao Regular até 12.000 casos/més

T 6.

Médica com defini¢cdo do destino i R A

Concluir despacho e envio de
Operacio unidades méveis para

peragh atendimento até 10.500 4.154 R$ 20,10

Despacho =

chamados/meés

(urgéncias/emergéncias/ eletivos)
Atendimento |Atender até 2.100 casos/més de
no local da emergéncia com risco iminente a
ocorréncia: vida no menor tempo possivel, 345 R$ 1.807,57
- Suporte prestando todo suporte
Avancado avancado & manutencio da vida.
Atendimento |Atender até 8.400 casos/més de
no local da urgéncia e emergéncia sem risco
ocorréncia: iminente & vida no menor tempo 3.576 R$ 341,18
- Suporte possivel, prestando todo suporte
Basico basico 4 manutencdo da vida.

Sao Paulo.

v

Diante do exposto, entendemos que Organizacdo Social
deu pleno cumprimento as determinac¢des do Tribunal de Conta do Estado de

- AS VERBAS PUBLICAS REPASSADAS SE COMPATIBILIZAM COM

METAS PROPOSTAS, BEM COMO OS RESULTADOS ALCANCADOS,

INDICANDO O CUMPRIMENTO OU NAO DO PLANO DE TRABALHO.

contrato apresenta custos elevados devido o ndo cumpri

Este item merece maior atencio desta Comissao, uma _
vez que a Fiscalizacdo do TCE/SP vem apontado em suas auditorias que bv

Av. Deputado Benedito Matarazzo,9931 Jaru‘m Oswaldo Cruz - 12,216-58
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seja, a producao dos elementos de despesas vem atingindo aproximadamente

50% dos ntimeros estimados. Vejamos abaixo:

Média de | Média de Custo
= _ Produg¢do | Unitario com
Acdes Metas Contratuais 2024 MAT / MED
2024
g Atender até 20.000 ligagdes/més
Atendu:.ncnto solicitando o servigo de 13.527 RS 5,81
Telefonico i b g T
urgéncia/emergéncia
Regulacéo Regular até 12.000 casos/meés
Meédica com defini¢do do destino P R$ 3543
Concluir despacho e envio de
T unidades méveis para
PR atendimento até 10.500 4.154 R$ 20,10
Despacho 5
chamados/més
(urgéncias/emergéncias/eletivos)
Atendimento |Atender até 2.100 casos/més de
no local da emergeéncia com risco iminente a
ocorréncia: vida no menor tempo possivel, 345 R$ 1.807,57
- Suporte prestando todo suporte
Avancado avancado a manutencgéo da vida.
Atendimento |Atender até 8.400 casos/més de
no local da urgéncia e emergéncia sem risco
ocorréncia: iminente a vida no menor tempo 3.576 R$ 341,18
- Suporte possivel, prestando todo suporte
Basico béasico a manutencao da vida.

Vénia maxima ao entendimento esposado pelo
TCE/SP, mas em que pese as metas terem sido definidas de forma
superestimada, essa falha formal nao representa descumprimento do contrato e
muito menos superfaturamento do mesmo, uma vez que o0 CONSAVAP contratou
a estrutura minima de SAMU, definida pelo Ministério da Saude, que atua de

PRONTIDAO e ximadamente 75% de seu custo é fixo, seia
20.000 ligacdes, 10 ligacdes ou 40.000 ligacdes.

atender

Vejamos a estrutura definida pelas Portarias do
Ministério da Saude (trecho da defesa apresentada no TC - 008403.989.22 —

Prestacdo de Contas do Exercicio de 2022): /P g

dos ampoﬁSP+55 (1 2} 3923 5593

rige: va@consavap.

.br - adm@consavap. com.br - projetos
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“..)
Nesse contexto, a Portaria n° 1.864/GM, de 29 de setembro de 2003,

estabelece critérios objetivos para o dimensionamento da frota:

¢ 0I Unidade de Suporte Bésico (USB) para cada 100.000 a 150.000
habitantes;

® 01 Unidade de Suporte Avangado (USA] para cada 400.000 a
450.000 habitantes.

Tais parametros balizaram a estrutura
atualmente contratada, que ja representa, portanto, a estrutura minima

exigida pela legislagao federal. Qualquer tentativa de reduzir esta estrutura

com base apenas na andlise de numeros de atendimentos comprometeria

frontalmente a seguranca da populacdo, além de contrariar a normativa
vigente.

Além disso, as Portarias n° 2.048/GM de 2002,
n® 2.657/GM de 2004, n° 2.649/GM de 2011 e n° 2.026/GM de 2011,
reafirmam a obrigatoriedade da Central de Regulacdo Médica de Urgéncia
como elemento central do servico e a necessidade de sua estruturagao
permanente, independentemente da oscilagdo da demanda de chamadas e
atendimentos.

A populagdo residente na regido abrangida de 1.048.542 habitantes,
serviu de parametro para definicdo da estrutura do SAMU na
implantagd@o em 2015. Mantendo o SAMU Alto Vale do Paraiba em

Juncionamento, atualmente a populagdo abrangida é cerca de 1.087.000
habitantes estruturalmente distribuida da seguinte Jorma:

¢ 01 Central de Regulag¢do SAMU;

* 19 ambulancias SAMU destinadas pelo Ministério da Satde para
os municipios para cobertura da regido definida;

* 01 ambuldncia SAMU backup adquirida pelo CONSAVAP para
oferecer suporte ao servico;

* 17 bases descentralizadas, estrutura fisica para abrggar

ambuléncias e equipes; J /_/F <

Av. Deputado Benedito Matarazzo,8931 Jardim Oswaldo Cruz - 12.216-580 - Sio
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Tal informacdo visa esclarecer, que o servico SAMU é estabelecido, por
natureza, para estar a disposicdo da populagido potencial para
atendimento, elaborando plano de a¢do a partir da prontidéo e cobertura
para a determinada drea onde atuard.

O que de fato se espera quando hd a implantagdo e manutencdo de um
servico de atendimento mével de urgéncia, é que ndo ocorram
atendimentos, que ndo haja ocorréncias urgentes, que cologuem em risco
a vida das pessoas e/ ou tragam agravos a sua saude. Mas se existirem,
que o SAMU chegue prontamente até as mesmas. Ndo importa se a
equipe atende ou ndo wm minimo de pacientes, mas que esteja
disponivel caso uma pessoa em situagdo de urgéncia ou emergéncia
precise.

Vencidas as premissas quanto a demonstracgdo
de que estamos tratando de um servico de PRONTIDAO, passemos a

combater os comparativos apresentados pela SPDM.
foisks™

Considerando ser um servico de prontidio e de
demanda espontanea, o contrato apresenta minimas variagbes de custo em

relagcdo ao aumento ou diminui¢do da mesma.

Ainda quanto aos custos, quanto maior a demanda
esponténea, atendida por um servico de PRONTIDAO, menor seria o custo
unitario € quanto menor a demanda espontanea atendida por um servigo de
PRONTIDAO, maior sera seu custo unitario.

Considerando os fatores acima, diante dos Relatérios
Técnicos de Monitoramento e Avaliagdo - RTMA, e dos Pareceres Técnicos
Orcamentarios — PTO, todos trimestrais, concluimos que a SPDM vem cumprindo Qg
satisfatoriamente as metas estipuladas no Plano de Trabalho, com adequada

execugdo financeira/orcamentaria e de planejamento de agées conforme

.-‘iu
'\ '
:i r”?
4 »:\ " flﬁn‘

Av. Deputado Benedito Matarazzo,9931 Jardim Oswaldo Cruz - 12.216- osé dos Campose'SP+55 (1 2) 3923 6593 /
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Assim, quanto ao aspecto de cumprimento das metas
qualitativas e quantitativas, consideramos que as falhas apuradas nos relatorios
trimestrais (descumprimento do tempo resposta em alguns meses, mas com
atingimento da pontuagdo para evitar a aplicacdo de penalidades e algumas

falhas formais), nao comprometeram a prestacio de contas anual.

VI - AGILIDADE E ORGANIZACAO DA DOCUMENTACAO, PELA
ORGANIZACAO SOCIAL CONTRATADA:

Informamos a detecgdo de uma plena organizacdo da
contratada, que mantém toda documentacgdo & mao, preparada de forma rapida,
possibilitando qualquer averiguacao, seja de dados financeiros, administrativos,

de gestao de pessoas e/ou projetos, fosse in loco ou de forma digital;

Relatamos a presenca de agilidade e precisdo da SPDM
- Associac¢do Paulista para o Desenvolvimento da Medicina em atender todos os
relatorios solicitados, fossem esses obrigatérios contratualmente ou nao, dando

pleno cumprimento as todas as determinacbes do ajuste.

VII - PESQUISA DE SATISFACAO DOS USUARIOS DO SAMU

Segue abaixo pesquisa de satisfagdo apurada no
exercicio de 2024, disponibilizada no sitio eletrdnico do CONSAVAP, mais
precisamente, no icone “TRANSPARENCIA SAMU”:

https://www.consavap. com.br/pesquisa-de-satisfacac-anual-2024/
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Pesquisa de Satisfagao respondida por usudrios do SAMU Alto Vale do Paraiba - Ano 2024

1° Semestre de 2024
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Diante do exposto e averiguados os dados, relatamos
que a pesquisa de satisfacao reflete a excelente qualidade dos servigcos de SAMU
prestados pela SPDM.

VIII - CUMPRIMENTO DO TEMPO RESPOSTA AS OCORRENCIAS, SEM
SUJEICAO A APLICACAO DE PENALIDADES PREVISTAS NO CONTRATO DE

GESTAO N° 001/2021;

Este item vem sendo acompanhado de perto pela g(
Comisséo de Avaliagéo e Fiscalizagdo, que antes de emitir sua conclusao, passa a

colacionar demonstrativos dos tempos de respostas atingidos a cada més-do

exercicio de 2024: R
“ . i
® i ]
0. JoYe dos Campos/SP+55 (12) 3923 6593 N
'ap.com br- juridico@consavap com.br /
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SAMU 192 - REGIONAL DO ALTO VALE DO PARAIBA

SPOLY= Asugaacas Peuila pira o Deservovirnine ga Voaminag

(D)

Temao R a (chamado telefénico ate locall:
Ingicader Objetiva Migtric Parametro Meta
Tampo Sesposts | Monitoramenio da fapatidade Tempe Fordric de chegada no local limiiliin
[chamado telefénica de rezposta do SAMU o<y | MenosHaririo dachamada 20%< 15' St
até local) nforms prorzacis IMnUEE) | olenica de solctacio ; o
Tempo A Maoni da capacidade tordrio de cnegada no local
{cham r:u telefdnico de resposta do s:Mu TeMPe | menos Horino dachamada A'm"a.':
até local) canforme priorzagio Iminuzes) zelefdn ica de solictacio 0% 30 minutes
Tempo Aesposta | Moniioramenso da capacidade Tempo Horirio de ghulda nolocal Verds
{chamado telefanico da resposta o SAMU . menos Herino dachamada .
alé local) conforme priorizagio (M) | elefdnicade solctacia | S0% < 60 minutas
Tempo Aesposta | Monimoramento da capacidade Tempe Hordrio de chegada np local sl
[chamado telefonico de resposta o SAMU minutos) menos Herdro dachamada T S
até loczl) wniorme priorizagao elefon ica de solicitacio

Tabela sobre confermidade s matss, referente ao anc de 2024:

Conformidade 2024

Classificagac Meza

s e

Preliminarmente temos a relatar que a Auditoria do
TCE/SP, equivocadamente, tem utilizado para apuracdo do tempo resposta as
informagées enviadas ao Ministério da Sande, que apuram parametros diversos,
gerando porcentagens em desacordo com as regras do Contrato de Gestio n°
001/2021 e, consequentemente, gerando infundadas aplicacées de penalidades,
matéria esta ja tratada nos autos das defesas apresentadas nos TCs que
tramitam pelo Tribunal de Contas, dos exercicios de 2021 a 2023.

Conforme quadro acima, a ocorréncia AMARELA vem

sendo o grande desafio para o atendimento ao tempo resposta.

Vencida questdo preliminar, relatamos que a SPDM,
diante dos apontamentos presentes nos Relatérios Técnicos de Monitoramento e

Avaliagdo - RTMA, e dos Pareceres Técnicos Orcamentarios — PT dcstéf*‘f

Av. Deputado Benedito Matarazzo,9931 Jardim Oswaido Cruz - 12,216-580

- Sa0Ngsé dos Campos/SP+55 (12) 3023 6593
secretariaexecutiva@consavap.com br - adm@consavap com br -
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Comissao, nao vem medindo esfor¢os, desde do exercicio de 2021, para atender a

plenitude dos tempos respostas, conforme podemos observar no quadro acima.

Diante dos planos de agao propostos por esta
Comissdo e dos esforcos dedicados pela organizacao Social, podemos observar
uma grande evolugéo no cumprimento do TEMPO RESPOSTA, desde o exercicio

de 2023, onde nos meses de novembro e dezembro de 2024, foram atendidas
todas as metas.

Face ao todo exposto, concluimos pela regularidade no
cumprimento do tempo reposta, até porque o descumprimento de um item nao
gera aplicacdo de penalidade, conforme as determinacdes previstas no Contrato
de Gestdo n°® 001/2021, presumindo razoabilidade e proporcionalidade no
cumprimento das metas, ressalvada a necessidade acompanhamento deste

elemento nos proximos relatérios de avaliacio trimestral.

IX - TRANSPARENCIA E CONFIABILIDADE NOS DADOS APRESENTADOS AO
= e A S LVANNIABILIDADE NOS DAVOS APRESENTADOS AO

LONGO DO EXERCICIO DE 2024.

Relatamos e concluimos pela presenca de
ransparéncia e confiabilidade em todos os dados apresentados ao longo do
exercicio de 2024,

CONCLUSAOQ:

A Comissdo de Avaliacdo do Contrato de Gestdo n°
001/2021, nomeada via Portaria n° 002 de 14 de abril 2025, considerando o

exposto acima, concluiu pela REGULARIDADE das prestacdes de contas do
exercicio de 2024, concluindo ainda, pela VANTAJOSIDADE e
ECONOMICIDADE do mencionado contrato aos cofres piiblicos do CONSAVAP,

ressalvadas as recomendacdes e determinacdes presentes nos Relatérios

Técnicos de Monitoramento e Avaliagdo - RTMA, e Pareceres Técnicos

Orcamentérios ~ PTO, que deverao ser objeto de acompanhamento e verificagdo
de cumprimento, durante o exercicio de 2025.

Séao José dos Campos, 30 abril de 2025. <

o2,
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CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO ALTO VALE DO PARAIBA
Cagapava - Igarata - Jacarei - Jambeiro - Monteiro Lobato — Paraibuna
L Santa Branca — Sdo José dos Campos

Sao Jose dos Campos, 25 de maio de 2025.

PROTOCOLO DE ENTREGA DE RELATORIO CONCLUSIVO

DA COMISSAO DE AVALIACAO - EXERCICIO 2024 _CONRATO DE GESTAQ

N/ 001/2021

Excelentissimo
ADRIANO MARCHESANI LEVORIN

Prefeito de Santa Branca

A pedido da Comissdo de Avaliagéo, instituida por meio da Portaria n® 002 de 14
de abril de 2025, venho, por meio deste, protocolar a cntrega do Relatério Conclusivo
referente ao Exercicio 2024.

O relatério anexo contém as consideragdes técnicas, pareceres e andlises por parte
da Comissdo, atendendo o item XXI das Instrugdes 001/2024 do Tribunal de Contas do
Estado de Sdo Paulo.

Documentos anexos:
« Relatério Conclusivo

Recebido por: o X
Nome: ADfAnjo M. WEOCEAN
Cargo: __ VQETENTV

Data: 3C/06/ IS ( " L
Assinatura; A
L
Atenciosamente, -~

Myriam Alckmin R. Nogueira
Secretaria Executiva
CONSAVAP
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