CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO ALTO VALE DO PARAIBA

Cacapava, lgarata, Jacarei, Jambeiro, Monteiro Lobato, Paraibuna, Santa Branca, Sdo José dos Campos

ANEXO V

PARAMETRO PARA JULGAMENTO E CLASSIFICAGCAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO

Critérios Constantes do Itens de Pontos Parametros
Edital Avaliacao
10 Propde todos os servigos solicitados no Anexo I, Il e IIl e
itens i, ii eiii, b, 5.2.1 do Edital.
1.1 - Servigos 5 Propde parcialmente os servigos solicitados no Anexo I, II
Propostos e Il e itens i, ii e iii, b, 5.2.1 do Edital.
0 N&o atende ao projeto basico quanto a habilidade técnica
operacional e profissional.
10 Apresenta todos os itens descritos no item 1.2 deste
Anexo
75 Apresenta entre 13 e 10 itens descritos no item 1.2 deste
1.2 - demais ’ Anexo
o Apresenta entre 9 e 7 itens descritos no item 1.2 deste
= - Servigos 5
1. Adequacgao do Projeto Propostos Anexo
ao Edital 25 Apresenta entre 6 e 3 itens descritos no item 1.2 deste
(Pontuagdo maxima - ! Anexo
30 pontos) 0 Apresenta menos que 3 itens descritos no item 1.2 deste
Anexo
5 Propde comissdes que aumentem a qualidade objetiva do
servigo (anexo 1V, item 3).
Nao propde ou apresenta proposta incompleta sobre as
1.3 - 0 comissdes que aumentem a qualidade objetiva do servigo
Qualidade (anexo 1V, item 3).
Objetiva e Propde estratégia da avaliagdo da satisfagdo dos usuarios
Subjetiva 5 e/ou acompanhantes.
Nao propde ou apresenta proposta incompleta sobre
0 avaliagdo da satisfagdo dos usuarios e/ou
acompanhantes.
Experiéncia em SAMU conforme item vii, b, 5.2.1 do
20 '
Edital.
15 Experiéncia diretiva em SAMU, conforme item viii, b,
2.1 - 5.2.1 do Edital.
Habilitacdo 10 Experiéncia em execucdo de servigos de gerenciamento
Tecnica em urgéncia e emergéncia.
Operacional . . . B
2. Capacitacéo e 5 Experiéncia em execugao de servigos de saude.
Qualifigagéo Técnica e 0 Sem experiéncia.
Operacional da
Interessada Refere a um sistema de gestdo de urgéncia e emergéncia
(Pontuagdo maxima - com gestdo dos custos, cumprimento de metas (Anexo II
30 pontos) 10 e III) e rastreabilidade das ambulancias em tempo real
22 com o intuito de cotejar as informagdes colhidas com os
) . indicadores monitorados (Anexo VII).
Tecnologia de - = —
Informacdo Refgre apenas _S|st_ema de_ gestao de_emergencna e
5 urgéncia, sem indicar meios de cotejar as informagdes
colhidas com os indicadores monitorados.
0 Refere apenas sistema de gestdo de custos sem gestdo
de urgéncia e emergéncia.
3. Adequacao entre os 15 Desconto acima de 10% em relagdo aos parémetros do
meios sugeridos, seus Edital.
custos, cronogramas e 3.1 - Custos Desconto entre 10% e 8% em relagdo aos parametros do
d - 12,5 :
resultados estimados Totais Edital.
(Pontuagdo maxima -30 10 Desconto entre 7,9% e 6% em relagdo aos parametros
pontos) do Edital.
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Desconto entre 5,9% e 4% em relagdo aos parametros
7,5 .
do Edital.
5 Desconto entre 3,9% e 2% em relagdo aos parametros
do Edital
Desconto entre 1,9% e 1% em relagdo aos parametros
2,5 .
do Edital
0 Desconto abaixo de 0,9%, nao apresentar desconto ou
apresentar valor acima do parédmetro do Edital.
Apresenta quadro de pessoal coerente aos moldes do
15 Anexo I e item iv, b, 5.2.1 do Edital e planilhas
3.2-RH financeiras e contabeis.
proposto N&o faz qualquer referéncia ou apresenta quadro de
0 pessoal incompleto ou incoerente com o Anexo I e
planilhas financeiras e contabeis.
10 Apresenta todos os itens descritos no item 4.1 deste
Anexo.
7.5 Apresenta entre 11 e 9 itens descritos no item 4.1 deste
14
4. Qualificacao Técnica Anexo.
(Pontuagdo maxima - 10 4.1 - Gestdo 5 Apresenta entre 8 e 6 itens descritos no item 4.1 deste
pontos) de Pessoas Anexo
25 Apresenta entre 5 e 3 itens descritos no item 4.1 deste
' Anexo.
0 Apresenta menos que 3 itens descritos no item 4.1 deste
Anexo.

Item 1.1. - Servicos Propostos refere-se a descricdo das caracteristicas minimas do
servigo a ser prestado conforme solicitado nos Anexos I, II e III deste Edital.

Item 1.2. - Neste item serd observado o seguinte nos Programas de Trabalho
apresentados pelas interessadas:

- Fluxos para registros e documentos de usuarios e administrativos;

- Fluxo unidirecional para materiais esterilizados em Central de Material Esterilizado;

- Implantacdo de Logistica de Suprimentos;

- Politica de Recursos Humanos a ser implementada;

- Proposta para Regimento Interno do SAMU;

- Proposta para Regimento do Servico de Enfermagem;

- Proposta para Regimento do Corpo Clinico;

- Apresentar Manuais de Protocolos Assistenciais de acordo com o preconizado pelo
Ministério da Saude;

- Apresentar Manual de rotinas administrativas para Registro de Procedimentos no
SIA/SUS;

- Apresentar Manual de Rotinas para Administracao Financeira;

- Apresentar Manual de Rotinas Administrativas para a Geréncia de Almoxarifado e

Patrimonio;
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- Apresentar Proposta de Educacdo em Saude/Capacitagao;

- Proposicdo de Projetos na estruturacdao de palestras sobre primeiro atendimento as
urgéncias para empresas, escolas, creches, Conselhos de Saude, Instituicdes diversas
e comunidade em geral;

- Proposicdo de estratégias promocionais junto a comunidade, Seguranga Publica,

Departamento de Transito, Educacdo, Cultura e outros setores.

Item 1.2 - Expressa e promove meios para a obtengdo de nivel 6timo de desempenho
dos servicos para a eficacia das agbes de assisténcia e a Humanizagdo das relacGes
entre equipe profissional, usuarios do SAMU e comunidade. Identifica acGes voltadas
para a Qualidade Objetiva a partir da instituicdo de comissdes internas de monitoria
dos servigos (item 3.1 do Anexo IV) e aglOes voltadas a Qualidade Subjetiva
relacionadas com a Humanizacdo das relagdbes no SAMU com proposta para
implantagdo de Servico de Atendimento ao Usudrio com realizacdo periddica de
pesquisa de satisfacdo do usuario, com definicdo de uso das informacdes (item 3.2 do
Anexo IV).

Item 2.1 - Habilitacdo Técnica Operacional identifica a capacidade gerencial
demonstrada por experiéncias anteriores, através de atestados, certidGes, contratos ou

outros documentos, conforme a experiéncia praticada.

Item 2.2 - Tecnologia da Informacdo refere-se ao sistema de informatica com o
intuito de gerenciar os atendimentos realizados pelo SAMU, os custos, etc (item k do
Anexo III)

Item 3.1 - Custos Totais refere-se a apresentacao dos valores estimados presentes
no Anexo I deste Edital.

Item 3.2 - RH Proposto refere-se a quantidade de profissionais presente no Anexo I
deste Edital.

Item 4.1 - Neste tdpico serdo analisadas as propostas sobre:
- Sistema integrado de Gestdo de Pessoas;
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- Estruturacdo de curto, médio e longo prazo do quadro de funcionarios;
- Captacao e Selecdo com énfase em competéncias;

- Alocagao por competéncias;

- Imagem;

- Valores percebidos da organizagao;

- Desenvolvimento de Pessoas;

- Integracao;

- Capacitagdo e Desenvolvimento de competéncias;

- Educacdo continuada e permanente dos profissionais da salde;

- Avaliacao de contribuicdo do profissional ao resultado do servigo; e

- Avaliacao de desempenho por profissionais.

Cada critério acima possui uma pontuacdao maxima e a pontuacdo total maxima é de
100 pontos.

Dentro de cada critério existem varios itens de avaliacdo. A pontuacdo de cada item
varia de acordo com os parametros estabelecidos e ndo havera duas pontuacdes para
o0 mesmo item. A pontuacdo total, que é a somatdria da pontuacdo obtida em cada

item de avaliacdo, é de, no maximo, 100 pontos.
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