CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO ALTO VALE DO PARAIBA

Cacapava, Igaratd, Jacarei, Jambeiro, Monteiro Lobato, Paraibuna, Santa Branca, Sao José dos Campos

CONTRATO DE GESTAO N° 001/2015

Contrato de Gestdo que entre si celebram o Consércio Intermunicipal de
Saude do Alto Vale do Paraiba - CONSAVAP e SPDM Associacdo Paulista
para Desenvolvimento da Medicina, qualificada como ORGANIZACAO
SOCIAL, que visa estabelecer o compromisso entre as partes para o
gerenciamento, operacionalizacdo e execu¢do das agbes do Servico de
Atendimento Moével de Urgéncia - SAMU 192 nos municipios de
Cacapava/SP, Igarata/SP, Jambeiro/SP, Jacarei/SP, Paraibuna/SP, Santa
Branca/SP e S&o José dos Campos/SP, para os fins que se destina.

O CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO ALTO VALE DO PARAIBA —CONSAVAP,
pessoa juridica de direito pablico, inscrito no CNPJ sob n® 19.701.130/0001-80, sito a Rua Eng©°
Prudente Meireles de Morais, 302, Vila Adyana, S&o José dos Campos/SP, neste ato
representada por seu Presidente CARLOS JOSE DE ALMEIDA, portador do RG n° 15.448.396-5
e do CPF n° 048.606.388-75, doravante denominada CONTRATANTE, e de outro lado SPDM
ASSOCIACAO PAULISTA PARA DESENVOLVIMENTO DA MEDICINA, entidade sem fins
lucrativos e qualificada como Organizag&o Social, inscrita no CNPJ n® 61.699.567/0066-38, com
sede na Rua Saigiro Nakamura, n® 800, Vila Industrial, CEP 12.220-280, no Municipio de S3o
José dos Campos, Estado de S3o Paulo, neste momento representada pelo Presidente do
Conselho Administrativo Dr. Ronaldo Ramos Laranjeira, brasileiro, casado, médico, portador
da cédula de identidade RG n® 7.791.138-6 SSP/SP, CPF n° 042.038.438- 39, neste ato
denominada CONTRATADA, considerando tudo que consta no Processo Administrativo n©
002/2015, RESOLVEM celebrar o presente CONTRATO DE GESTAO, em decorréncia do Processo
de Selegdo n® 001/2015, com fundamento na Lei n® 8.666/1993, Lei Federal n® 8.080/1990 e
demais normas do Sistema Unico de Salde, mediante as clausulas e condigdes a seguir
delineadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente CONTRATO tem por objeto estabelecer o compromisso entre as partes para o
gerenciamento, operacionalizagdo e execugdo das agbes e servicos de salde na &rea de
atendimento pré-hospitalar mével e regulagdo médica das urgéncias, no Servico de Atendimento
Mével de Urgéncia - SAMU 192 nos municipios Cacapava/SP, Igaratd/SP, Jambeiro/SP,
Jacarei/SP, Paraibuna/SP, Santa Branca/SP e S&0 José dos Campos/SP que compreendem a
Regional S&o José dos Campos/SP, com a pactuacdo de metas e indicadores de qualidade e
resultado, assegurando assisténcia universal e gratuita aos usudrios do Sistema Unico de Satde
- SUS, em conformidade com o Programa de Trabalho apresentado pela Organizacdo Social na
oportunidade do Processo de Selegdo n® 001/2015 e com os anexos a seguir elencados, todos
integrantes do presente instrumento:

a) ANEXO I - Descrigdo dos Servigos Contratados;

b) ANEXO II - Sistema de Repasse, Fiscaliza¢do e Prestagio de Contas;
¢) ANEXO III - Indicadores de Qualidade;

d) ANEXO 1V - Relagdo de Bens a Serem Adquiridos;

e) ANEXO V - Termo de Permissdo de Uso de Bens Méveis e Iméveis; e

1.2. O objeto do presente Contrato de Gestdo deverd garantir atendimento aos usuérios do SUS
no estabelecimento de salide conforme regulagdo médica da Central de Regulacdo;
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1.3. A finalidade do Contrato de Gestdo deverd ser executada de forma a garantir: qualidade,
eficacia, eficiéncia, efetividade e os resuitados esperados.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES
2.1. A CONTRATADA compromete-se a:

2.1.1. Assegurar a organizagdo, administragdo e gerenciamento do SAMU objeto do presente
Contrato de Gestdo, através do desenvolvimento de técnicas modernas e adequadas que
permitam o desenvolvimento da estrutura funcional e a manutengéo fisica da referida unidade,
seus equipamentos e veiculos, além do provimento dos insumos (materiais) e medicamentos
necessarios a garantia de seu pleno funcionamento;

2.1.2. Realizar a coordenacgdo, a regulagéo e a supervisdo médica, direta ou a distancia, de todo
o atendimento pré-hospitalar mével; :

2.1.3. Realizar o atendimento médico pré-hospitalar de urgéncia e emergéncia, tanto em casos
de traumas como em situagBes clinicas, prestando os cuidados médicos de urgéncia e
emergéncia apropriados ao estado de salde do usudrio e, quando se fizer necessario,
transporta-lo com seguranga e com o acompanhamento de profissionais de sadde até a unidade
referenciada ou mais adequada, para cada tipo de agravo;

2.1.4. Regular e organizar as transferéncias inter-hospitalares de pacientes graves internados
pelo Sistema Unico de Saldde - SUS, no &mbito dos municipios integrantes desta Regional,
ativando equipes apropriadas para as transferéncias de pacientes;

2.1.5. Manter equipes que trabalharo em sistema de plantdo, com cobertura por 24 horas,
todos os dias da semana;

2.1.6. O médico regulador serad o responsavel pela regulagdo das urgéncias, constituindo-se na
autoridade sanitaria das questdes de urgéncias da sua regido de abrangéncia, sendo que essas
responsabilidades ndo podem ser transferidas;

2.1.7. A Central de Regulagdo deverad contar com médicos reguladores, técnicos auxiliares de
regulagdo meédica e radio-operadores. As Unidades de Suporte Avangado — USA deverdo contar
com médico, enfermeiro e motorista socorrista. As Unidades de Suporte Bésico - USB deverdo
contar com técnico de enfermagem e motorista socorrista. O quadro funcional deverd ser
adequado conforme deliberagdo dos conselhos profissionais e Portarias Ministeriais;

2.1.8. Manter a padronizagdo de estrutura fisica e “identidade visual” do Servico de Atendimento
Mével de Urgéncia — SAMU, conforme estabelecido pelo Ministério da Salide - MS;

2.1.9. Respeitar as referéncias de atendimento, que seguem o Pacto de Gestdo e o Plano
Estadual de Atengdo as Urgéncias e Emergéncias, em concorddncia com as necessidades do
cidad@o acometido da situagdo de urgéncia ou emergéncia;

2.1.10. Operacionalizar o sistema regionalizado e hierarquizado de saide, no que concerne s
urgéncias e emergéncias, equilibrando a distribuicido da demanda de urgéncia e emergéncia,
proporcionando resposta adequada e adaptada as necessidades do cidaddo, através de
orientacdo ou pelo envio de equipes, visando atingir todos os municipios integrantes da Regional
do Alto Vale do Paraiba/SP;

2.1.11. Assegurar escuta médica permanente para urgéncias e emergéncias, através da Central
de Regulagdo Médica das Urgéncias, utilizando o 192, nimero exclusivo e gratuito;

2.1.12. Garantir que o atendimento de todo cidaddo dos municipios integrantes da Regional do
Alto Vale do Paraiba/SP seja realizado pelo Sistema Unico de Satdde - SUS;

2.1.13. Manter as Unidades de Suporte Avangado de forma descentralizada;
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2.1.14. Manter a comunicagdo adequada com todos os servigos de atendimento pré-hospitalar
moével e de urgéncia e emergéncia, conforme a necessidade, assim como com as centrais de
atendimento da defesa civil e de todas as outras centrais que se fizerem necessérias através de
protocolos de ativagdo, de acordo com suas competéncias, trabalhando em conjunto;

2.1.15. Participar dos planos de organizag&o de socorros em caso de desastres ou eventos com
multiplas vitimas, tipo acidente aéreo, ferroviario, inundacdes, terremotos, explosses,
intoxicagdes coletivas, acidentes quimicos ou de radiagBes ionizantes, e demais situacdes de
catastrofes;

2.1.16. Manter registro dos usuérios atendidos contendo nome, RG e endereco completo de sua
residéncia, por razbes de planejamento das atividades assistenciais, bem como para qualquer
tipo de interacdo feita no sistema, incluindo usudrio, local, data e hora das alteragbes e/ou

inclusGes, disponibilizando a qualquer momento & CONTRATANTE, bem como aos controles
interno e externo, resguardados as situagdes pertinentes ao servigo pré-hospitalar.

2.1.16.1. No caso da impossibilidade de identificagdo do paciente pela natureza do

atendimento medico, deverd a CONTRATADA registrar o paciente como "desconhecido” e indicar
a Unidade de Saude para onde foi levado, assim como os dados do profissional gque o atendeu".

2.1.16.2. Nos casos de pacientes menores de idade, sem RG, poderd ser informado o nome e RG
de um dos pais ou responsaveis.

2.1.17. Manter registro atualizado de todos os atendimentos efetuados no SAMU,
disponibilizando a qualquer momento & CONTRATANTE e as auditorias, os cadastro e prontuarios
dos usudrios, em meio fisico ou eletrénico autenticados pela CONTRATADA, assim como todos os
demais documentos que comprovem a confiabilidade e seguranca dos servicos ofertados;

2.1.18. Manter atualizadas as bases de dados dos sistemas de informag&o disponibilizados pelo
Ministério da Salde e demais 6rgdos;

2.1.19. Atualizar o Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saide - CNES, no prazo maximo
de 30 (trinta) dias a contar da assinatura deste Contrato de Gestdo, e manté-lo atualizado;

2.1.20. Manter atualizado os registros de informagBes de todos os atendimentos feitos pelo
SAMU;

2.1.21. Integrar-se nos Sistemas de Regulagdo da Secretaria de Estado de Salde, Secretarias
Municipais de Sadde, Policia Rodovidria Federal, Policia Federal, DETRAN-SP, Corpo de
Bombeiros e Guarda Municipal;

2.1.22. Efetuar o pagamento as concessiondrias publicas e privadas de servicos como 3agua,
energia e telefone além de outros procedimentos especializados necessarios;

2.1.23. Providenciar e manter atualizadas todas as licencas e alvards junto as repartices
competentes, necessarios a execugdo dos servigos objeto do presente Contrato de Gest3o;

2.1.24. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de dmbito federal, estadual e municipal, as
normas de seguranca da Administracgo;

2.1.25. Cumprir as normas e regulamentos vigentes ou que venham a ser editadas

pelos 6rgdos publicos competentes do Sistema Unico de Satde -SUS ou pelo Ministério da
Saude;

2.1.26. Em relagdo aos direitos dos usudrios, a CONTRATADA obriga-se a:

a) Manter preenchida e atualizada a ficha de atendimento do usudario;

o&é dos Campos/SP
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b) Respeitar a decisdo do usudrio ao consentir ou recusar prestagdo de servicos de satde, salvo
nos casos de iminente perigo de vida ou obrigag&o legal, devendo o usudrio em caso de recusa
assinar o termo de responsabilidade;

¢) Garantir a confidencialidade dos dados e informagdes relativas aos usuérios;
d) Utilizar materiais estéril, descartdvel e padronizado;

€) Garantir aos usudrios atendimento igualitdrio, universal, humanizado, acolhedor e livre de
qualquer discriminagdo;

f) Garantir o acesso via telefone, em sistema gratuito do telefone 192 como nlmero nacional e
urgéncias médicas, onde o médico. regulador, apés julgar cada caso, define a resposta mais
adequada, seja um conselho médico, o envio de uma equipe de atendimento ao local da
ocorréncia ou ainda o acionamento de mdltiplos meios.

2.1.27. Implantar pesquisa de satisfacdo ap6s os atendimentos aos usudrios, conforme Anexo
III;

2.1.28. Apresentar em 90 (noventa) dias, a contar da assinatura deste Contrato de Gesto, um
projeto de Educag@o Permanente para os profissionais do SAMU.

2.1.29. Ndo adotar nenhuma medida unilateral de mudancas na carteira de servigos, nos fluxos
de atencdo consolidados, nem na estrutura fisica do SAMU, sem a prévia ciéncia e aprovacgdo da
CONTRATANTE;

2.1.30. Implantar e manter em pleno funcionamento, no minimo, as seguintes Comissdes:
a) Comissdo Interna de Prevengdo de Acidentes - CIPA;

b) Comiss&o de Etica de Enfermagem;

c) Comissdo de Etica Médica;

d) Comissdo de Farmacia;

e) Comissdo de Revisdo de Prontudrio; e

f) Comissdo de Residuos.

2.1.31. Possuir um responsdvel técnico (médico), com registro no respectivo conselho de classe
e cada médico designado como Diretor/Responsavel Técnico da unidade, somente poderd
assumir a responsabilidade técnica por uma tdnica unidade cadastrada pelo SUS;

2.1.32. Elaborar e publicar no prazo maximo de 90 (noventa) dias, a contar da assinatura deste
instrumento os regulamentos de recursos humanos, financeiros, obras e de aquisicSes de bens e
servigos realizados com recursos publicos, devendo os mesmos ser, previamente, aprovados
pela Secretaria Executiva do CONTRATANTE;

2.1.33. Elaborar e apresentar ao CONTRATANTE, para aprovagdo, no prazo méximo de 60
(sessenta) dias a contar da assinatura deste Contrato de Gestdo, do envio de todas as
ambuléncias pelo Ministério da Saude e da contratagdo de pessoal, o Projeto de Estruturacéo e
Implantagdo do SAMUs Bases Descentralizadas do SAMU, conforme Programa de Trabalho
apresentado pela Organizagdo Social no Processo de Sele¢do n® 001/2015 e Anexo I deste
Contrato;

2.1.36. Em nenhuma hipétese cobrar direta ou indiretamente ao usudrio por servicos ou outros
complementares referente a assisténcia a ele prestada, responsabilizando-se por cobranca
indevida feita ao usudrio ou a seu representante, por seus colaboradores ou prepostos, em raz3o
da execugdo dos servigos decorrentes deste Contrato de Gestdo, sendo licito, no entanto, buscar
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junto & CONTRATANTE o ressarcimento de despesas realizadas, que n3o est3o pactuadas, mas
que foram previamente autorizadas;

2.1.37. Incluir, na implantagdo da imagem corporativa da unidade e nos uniformes dos
colaboradores, o logotipo do SAMU, e prové-los dos equipamentos de protecido individual;

2.1.38. Consolidar a imagem do SAMU como centro de prestacdo de servigos publicos da rede
assistencial do SUS, comprometido com sua missdo de atender as necessidades dos usuarios,
primando pela melhoria na qualidade da assisténcia;

2.1.39. S6 serd permitido a CONTRATADA a aquisicio de bens méveis e utensilios, bem como,
execugdo de reformas, adequagBes, obras e demais projetos necessarios ao pleno
funcionamento fisico da unidade com recursos transferidos pelo Contrato de Gestdo, desde que
haja prévia autorizagdo por parte da CONTRATANTE;

2.1.40. Em caso de autorizacdo, deverd a CONTRATANTE comunicar todas as aquisigdes e
doagbes de bens méveis que forem realizadas no prazo maximo de 30 (trinta) dias apé6s sua
ocorréncia;

2.1.41. Realizar manutengdo preventiva e corretiva de forma continua nos equipamentos e
veiculos, bem como, em toda infraestrutura necessaria para a execugdo do objeto deste
Contrato de Gest&o, com base no Plano de Manutencdo que devera ser apresentado, em até 60
(sessenta) dias, para aprovagdo da CONTRATANTE;

2.1.42. Devolver a CONTRATANTE, ap6s o término de vigéncia deste Contrato de Gestdo,
restituir toda d4rea, equipamentos, instalacdes e utensilios, objeto deste instrumento, em
perfeitas condigBes de uso, respeitado o desgaste natural pelo tempo transcorrido, conforme
Termos de Permissdo de uso;

2.1.43. Garantir a seguranga patrimonial do SAMU, bem como, a seguranca pessoal dos usuarios
do Sistema Unico de Salde que est3o sob sua responsabilidade e de todos aqueles que
trabalham naquela Unidade;

2.1.44. Assegurar as viaturas e equipamentos de risco, passiveis de serem assegurados por
companhia de seguro, em grupo ou individualmente, quando estes ndo tiverem cobertura de
seguro pela CONTRATANTE;

2.1.45. Contratar seguro contra incéndio, inundagdo, furto e roubo dos bens e insumos sob sua
guarda, que garantam a prote¢do securitdria de quaisquer ocorréncias durante o prazo de
vigéncia deste Contrato de Gesto;

2.1.46. Comunicar a CONTRATANTE, no prazo méximo de 24 (vinte e quatro) horas, apés a
ocorréncia de quaisquer sinistros relativos aos bens e insumos sob sua guarda;

2.1.47. Permitir o livre acesso das Comissdes instituida pela CONTRATANTE, do Controle Interno
das Secretarias Municipais dos entes consorciados e da Auditoria Geral do SUS, em qualquer
tempo e lugar, a todos os atos e fatos relacionados direta ou indiretamente om este
instrumento, quando em missdo de acompanhamento, fiscalizag&o ou auditoria;

2.1.48. Manter arquivado todos os demais documentos originais pertinentes ao Contrato de
Gest&o, em boa ordem e em bom estado de conservagdo, por pelo menos 10 (dez) anos, ficando
a disposicdo da CONTRATANTE e dos 6rgdos de controle interno e externo publicos ou de
cidadaos;

2.1.49. N&o transferir total ou parcialmente o objeto deste Contrato de Gestdo a terceiros, sem
a prévia autorizagdo da CONTRATANTE, e ndo se eximir de suas responsabilidades e obrigacoes
decorrentes deste instrumento;

2.1.50. Fica, expressamente, vedada a terceirizagdo das atividades executadas pelas
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ambulancias;

2.1.51. Elaborar e encaminhar relatério consolidado de execucdio e demonstrativos financeiros
nos termos do Anexo III deste Contrato de Gestio;

2.1.52. Publicar, anualmente, os relatérios financeiros e o relatério de execugdo do presente
Contrato de Gestdo, no Didrio Oficial do Estado, até o dia 30 de marco do ano subsequente;

2.1.53. Dar ciéncia imediata e por escrito & CONTRATANTE sobre qualquer anormalidade que
verificar na execug&o dos servigos pactuados no presente Contrato de Gestdo;

2.1.54. Apresentar os documentos de regularidade fiscal e o Decreto de Qualificagdo, como
condig8o para assinatura do Contrato de Gestdo;

2.1.55. Manter durante toda a execugdo do Contrato de Gestdo a compatibilidade com as
obrigagbes por ele assumidas, bem como, todas as condicBes de habilitagdo e qualificacdo
exigidas no chamamento publico.

2.2. A CONTRATANTE obriga-se a:

2.2.1. Disponibilizar & CONTRATADA adequada estrutura fisica, recursos financeiros, materiais
permanentes, equipamentos e instrumentos para a organizagdo, administracdo e gerenciamento
do SAMU;

2.2.2. Prover a CONTRATADA dos recursos financeiros necessarios ao fiel cumprimento da
execugdo deste Contrato de Gestdo e a programar, nos orgamentos dos exercicios
subsequentes, quando for o caso, os recursos necessarios para custear os seus objetivos, de
acordo com o sistema de transfer@ncia previsto;

2.2.3. Prestar esclarecimentos e informag8es & CONTRATADA que visem a orientd-la na correta
prestacdo dos servigos pactuados, dirimindo as questdes omissas neste instrumento, dando-lhe
ciéncia de qualquer alteracdo no presente instrumento;

2.2.4, Realizar o monitoramento, controle e avaliagdo periddicos, através da Comissdo Técnica
de Monitoramento e Avaliagdo instituida para esse fim, a qual observara “in loco” o
desenvolvimento e cumprimento das atividades de assisténcia prestada pela CONTRATADA aos
usudrios no SAMU;

2.2.5. Avaliar e aprovar através da Comissio Técnica de Monitoramento e Avaliagdo os
regulamentos de que trata o item anterior, no prazo maximo de 30 (trinta) dias;

2.2.6. Acompanhar, constantemente, as aquisigbes de bens permanentes, reformas e obras
realizadas pela CONTRATADA;

2.2.7. Solicitar a CONTRATADA substituicio de qualquer produto, material, recursos ou
equipamentos, cujo uso considere inadequado e/ou prejudicial & boa conservacdo de seus
pertences, equipamentos ou instalagdes, ou ainda, que ndo atendam as necessidades;

2.2.8. Notificar a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia de 15 (quinze) dias, sobre
multas, penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade;

2.2.9. Acompanhar o controle de qualidade, junto aos usuarios e realizado pela CONTRATADA,
dos servigos prestados mediante formularios de avaliagdo destinados para esse fim, nos termos
do proposto no Programa de Trabalho da CONTRATADA apresentado no Processo de Selegdo no°
001/2015;

2.2.10. Descontar do valor correspondente ao custeio deste Contrato de Gestdo, concernente ao
pagamento dos servidores cedidos, utilizando como parédmetro o valor de mercado da regido,
bem como as Convengdes Coletivas de Trabalho de cada categoria, exceto para os médicos
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cedidos que devera ser descontado o valor da remuneracdo bruta do més de competéncia;

2.2.11. Rescindir todos os contratos, convénios, termos de cooperagdo e outros instrumentos
congéneres, em nome do CONTRATANTE, que estiverem vigentes

vinculados ao SAMU.

2.2.12. Realizar a transicdo do gerenciamento do SAMU 3 CONTRATADA, bem como executar
todos os Procedimentos necessarios para que essa transicdo ocorra da melhor forma possivel,
dentro da legalidade, visando garantir a continuidade de atendimento prestado a populagéo

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA

3.1. A vigéncia do presente instrumento serd de 12 (doze) meses, contar de 28/09/2015 a
27/09/2016, podendo ser renovado, no interesse de ambas as partes, mediante parecer
favordvel da Assembleia Geral da CONTRATANTE, baseada nos relatérios das Comissdes
Técnicas que avaliam os indicadores de metas de producdo e orcamentério.

3.2. 02 (dois) meses antes do término da vigéncia deste Contrato de Gest3o as Comissdes
Técnicas de Monitoramento e Avaliagdo e Técnico Orcamentdrio analisardo a conveniéncia e a
oportunidade administrativa de sua renovagio.

CLAUSULA QUARTA - DAS ALTERACOES

4.1. O presente Contrato de Gestdo podera ser alterado, mediante revisio das metas de
producdo e dos valores financeiros inicialmente pactuados, bem como havendo a necessidade de
investimentos, desde que prévia e devidamente justificada, mediante parecer favordvel das
ComissBes Técnicas previstas para este Contrato e autorizado pela Assembleia Geral do
CONTRATANTE;

4.2. Poderd ser alterado, desde que devidamente justificado e anterior ao término da vigéncia,
inclusive para acréscimos ou supressdes das obrigacdes:

4.3. As alteragBes de que tratam os itens acima deverdo ser formalizados por meio de Termos
Aditivos, devendo para tanto ser respeitados o interesse publico e o objeto do presente Contrato
de Gestao.

CLAUSULA QUINTA - DOS RECURSOS FINANCEIROS E DA DOTAGAO ORCAMENTARIA
5.1. Os recursos financeiros para a execugdo do objeto deste Contrato de Gestio serdo

alocados para a CONTRATADA mediante transferéncias oriundas de Contratos de Rateio entre o
CONTRATANTE e os municipios consorciados, assim como repasses do Ministério da Salde,
permitindo ainda a CONTRATADA o recebimento de doacSes e contribuicdes de entidades
nacionais e estrangeiras, rendimentos de aplicacdes dos ativos financeiros da CONTRATADA e de
outros pertencentes ao patriménio que estiver sob a administragio da CONTRATADA, ficando-
Ihe, ainda, facultado contrair empréstimos com organismos nacionais e internacionais;

5.2. A CONTRATANTE transferirdé @ CONTRATADA para execucdo deste Contrato de Gestdo o
valor global de R$ 17.594.324,08 (dezessete milhdes, quinhentos e noventa e quatro mil,
trezentos e vinte e quatro reais e oito centavos), valor destinado ao custeio do SAMU durante 12
(doze) meses, nos termos das planilhas orgamentérias e proposta financeira econdmica
apresentadas pela CONTRATADA no Processo de Selecdo n° 001/2015.

5.2.1. Do valor total citado acima, R$ 12.613.124,08 (doze milhdes, seiscentos e treze mil,
cento e vinte e quatro reais e oito centavos) referem-se ao repasse de recursos proprios dos
entes consorciados ao CONTRATANTE e transferidos 8 CONTRATADA, e R$ 4.981.200,00 (quatro
milhdes, novecentos e oitenta e um mil e duzentos reais) referem-se ao repasse do Governo
Federal, através do Ministério da Saude, recebidos pelos entes consorciados e repassados ao
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CONTRATANTE e transferidos 8 CONTRATADA.

5.2.2. Por questBes técnicas e operacionais e devidamente justificadas, a CONTRATADA poderd
iniciar a implantagdo do SAMU Regional em alguns municipios consorciados, de forma
progressiva, até contemplar a totalidade dos entes. Neste caso, devera obedecer a
proporcionalidade dos gastos em sua prestagdo de conta, assim como a CONTRATANTE observar
os valores a serem transferidos para este fim.

5.3. Movimentar os recursos financeiros transferidos pela CONTRATANTE, para a execucgdo do
objeto deste Contrato de Gest&o, em conta(s) bancaria(s) especifica(s) e exclusiva, vinculada(s)
ao SAMU, de modo que os recursos transferidos n3o sejam confundidos com os recursos
préprios da CONTRATADA, devendo esta.informar tais dados bancarios ao CONTRATANTE
através de oficio;

5.4. A CONTRATADA formara fundos, com os recursos financeiros recebidos, destinados para
provisdes, com depdsitos mensais, em moeda corrente, mediante aplicagdo financeira vinculada
a conta referida no subitem 5.3, inclusive para fins de rescisdes e reclamatérias trabalhistas e
agdes judiciais que se prolonguem no decurso do tempo mesmo apos o término deste Contrato
de Gestao;

5.5. Os recursos financeiros transferidos 8 CONTRATADA deverdo ser aplicados nos termos do
Anexo IIT deste Contrato de Gestdo e desde que os resultados dessa aplicacdo revertam-se,
exclusivamente, aos objetivos deste Contrato de Gestdo;

5.6. As despesas decorrentes deste instrumento correr§o por conta dos recursos da Dotagdo
Orcamentadria a seguir especificada:

Unidade Orcamentdria: 01 - Administragdo Geral

Orgdo: 1 - Administraco Direta -CONSAVAP

Fungdo: 10 - Salde

Subfungdo: 302 ~ Assisténcia Hospitalar e Ambulatorial (SAMU)
Natureza de Despesa: 3.3.50.43.00 - Subvengdes Sociais (SAMU).

5.7. 90 (noventa) dias antes do término da execucdo de cada ano do presente Contrato de
Gestdo, a Comissdo Técnico Orgamentdria indicara a previsdo orcamentdria a ser empenhado no
ano subsequente.

CLAUSULA SEXTA - DA TRANSFERENCIA DOS RECURSOS FINANCEIROS

6.1. A transferéncia do recurso financeiro destinado ao custeio, referido no subitem 5.2, sera
efetuada nos termos das planilhas orcamentérias e proposta econdmica financeira apresentada
pela CONTRATADA em seu Programa de Trabalho até o 15° dia util do més subsequente a
prestagdo do servigo;

6.2. As metas de qualidade e de quantidade serdo avaliadas trimestralmente. Nas duas
primeiras avaliagGes, haverd o levantamento de dados para verificar a necessidade ou n3o de
readequacdo das metas estabelecidas. Apés isso, em n3o se cumprindo as metas estabelecidas,
sera efetuado o desconto de até 10% (dez por cento) de cada més, conforme disposto no Anexo
III, exceto nos casos devidamente justificados;

6.3. A CONTRATADA deverd apresentar relatério gerencial contabil, extratos bancarios das
contas, bem como, as certiddes de regularidade fiscal até o 15° dia atil do més posterior a
prestacdo de servigos, nos termos do Anexo III deste Contrato de Gestdo ;

6.6. A CONTRATANTE devera efetuar a transferéncia, mediante ordem bancaria, em moeda
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corrente, até do 15° dia Util de cada més, mediante a apresentac&o de recibo;

6.7. Havendo atraso no desembolso previsto no cronograma de transferéncia, a CONTRATADA
podera realizar adiantamentos com recursos préprios & conta bancaria indicada para
recebimento das transferéncias mensais, tendo reconhecido as despesas efetivadas, desde que
em montante igual ou inferior aos valores ainda ndo desembolsados que estejam previstos neste
Contrato de Gestéo;

6.8. Havendo saldo das parcelas de custeio este poderd ser utilizado para novos investimentos,
quando necessarios, desde que justificado pela CONTRATADA e previamente aprovado pela
Comissdo Técnico-Orgamentdria.

CLAUSULA SETIMA - DOS BENS

7.1. Os bens méveis e o imével referente ao SAMU t&m o seu uso permitido pela CONTRATADA,
conforme Anexos V deste Contrato de Gestdo;

7.2. A CONTRATADA receberd através de seu preposto os bens moéveis e iméveis e os
administraréd em conformidade com o disposto nos respectivos Termos de Permissdo de Uso, até
sua restituigdo ao Poder Pablico;

7.3. Os bens méveis permitidos em uso poder&o ser permutados por outros de igual ou maior
valor, que passam a integrar o patrimdnio do CONTRATANTE, apds prévia avaliagdo e expressa
autorizacdo da CONTRATANTE;

7.4. A CONTRATADA poderd, a qualquer tempo e mediante justificativa, propor devolugdo de
bens cujo uso lhe fora permitido, e que ndo sejam necessarios ao cumprimento das metas
avengadas;

7.5. A CONTRATANTE deverd acompanhar mensalmente todas as aquisicdes de bens efetuadas
pela CONTRATADA e langar os novos bens como ndo cotejados;

7.6. A CONTRATADA deverd identificar os equipamentos e materiais de sua propriedade, se
existir, de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade da CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS HUMANOS

8.1. A CONTRATADA devera realizar processo seletivo simplificado para contrataco de recursos
humanos, exceto para as contratagdes de servicos médicos quando realizadas por meio de
pessoa juridica, devendo ser observados no processo seletivo os principios fundamentais da
Administragéo Publica, notadamente os da impessoalidade, moralidade e publicidade, bem como
manter a guarda de todos os documentos relativos ao processo seletivo, pelo periodo de
vigéncia deste Contrato de Gest3o;

8.2. Garantir, em exercicio no SAMU, quadro de recursos humanos qualificados e compativeis
com o porte da unidade e servigos combinados, conforme estabelecido nas normas ministeriais
atinentes & espécie, estando definida, como parte de sua infraestrutura técnico-administrativa
nas 24 (vinte e quatro) horas/dia;

8.3. Desenvolver uma Politica de Gestdo de Pessoas, atendendo as Normas do Ministério da
Saude, da Consolidagdo das Leis Trabalhistas - CLT/MTE, assim como as Resolugles dos
Conselhos Profissionais, bem como, implantar e desenvolver uma Politica de Seguranga do
Trabalho e Prevengdo de Acidentes, em conformidade com a NR - 32/2005 do MTE;

8.4. Utilizar como critério para remuneracdo dos empregados contratados o valor de mercado da
regido, bem como as Convengdes Coletivas de Trabalho de cada categoria;

8.5. Responsabilizar-se por eventuais paralisagbes dos servigos por parte de seus empregados
ou contratados, sem repasse de qualquer dnus & CONTRATANTE, de modo que ndo ocorram
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interrupgdes dos servigos prestados;

8.6. A CONTRATADA em nenhuma hipétese poderd ceder a qualquer instituigdo publica ou

privada seus empregados, bem como os servidores cedidos e que sdo remunerados com
recursos deste Contrato de Gest3o;

8.7. Adotar identificacdo especial (crachd) e uniforme de boa qualidade para todos os seus
colaboradores, assim como assegurar a sua frequéncia, pontualidade e boa conduta profissional;

8.8. A capacitagdo dos servidores cedidos a CONTRATADA serd promovida e custeada pela
mesma, exceto aquela realizada pelo Ministério da Salde, cabendo a esta autorizar a
participagdo em eventos, observada a necessidade de registro nas respectivas pastas funcionais.

CLAUSULA NONA - DA FISCALIZACAO E CONTROLE E AVALIACAO

9.1. O CONTRATANTE estd incumbido de realizar procedimentos de fiscalizagdo dos termos do
Contrato de Gest&o, inclusive por meio de visitas in loco, para fins de monitoramento e avaliagao
do cumprimento do objeto, na forma do regulamento.

9.2. O CONTRATANTE emitira, trimestralmente e até o dia 30 (trinta) do Gltimo més do trimestre
respectivo, Relatério Técnico de Monitoramento e Avaliagdo (RTMA) da gestdo, com base no
Programa de Trabalho apresentado pela CONTRATADA, e o submeterd as Comissdes Municipais
dos entes consorciados nomeadas para monitoramento e avaliagdo do Programa de Trabalho,

que o homologara, independentemente da obrigatoriedade de apresentacio da prestacdo de
contas devida pela CONTRATADA.

9.3. Devera constar no Relatério Técnico de Monitoramento e Avaliagdo (RTMA):
a) descrigdo sumaria das atividades e metas estabelecidas;

b) andlise das atividades realizadas, do cumprimento dos indicadores, das metas e do impacto
do beneficio social obtido em razdo da execucdo do objeto até o periodo, com base nos
indicadores estabelecidos e aprovados no Programa de Trabalho;

¢) o grau de satisfagdo do publico-alvo;
d) a possibilidade de sustentabilidade das agdes ap6s a conclusdo do objeto pactuado.

Sem prejuizo da fiscalizagdo pelo CONTRATANTE e demais 6rgdos de controle, a execugao da
gestdo poderd ser acompanhada e fiscalizada pelos conselhos de politicas publicas da salde, em
cada esfera de governo, como também aos mecanismos de controle social previstos na
legislacdo.

9.4. O CONTRANTATE emitird, trimestralmente e até o dia 30 (trinta) do Gltimo més do trimestre
correspondente, Parecer Técnico Orcamentdrio (PTO) de andlise de prestacdo de contas do
Contrato de Gestdo, o qual serd encaminhado para os entes consorciados e para a
CONTRATADA, onde devera constar:

a) valores efetivamente transferidos pelo CONTRATRANTE e valores comprovadamente
utilizados;

.b) quando for o caso, os valores pagos em espécie, os custos indiretos, os remanejamentos
efetuados, as sobras de recursos financeiros, incluindo as aplicagSes financeiras, e eventuais
valores devolvidos aos cofres pUblicos;

) analise dos documentos comprobatérios das despesas apresentados pela CONTRATADA na
prestagdo de contas;

d) andlise das auditorias realizadas pelos controles interno e externo, no 4mbito da fiscalizacdo
preventiva, bem como de suas conclusdes e das medidas que tomaram em decorréncia dessas
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auditorias.

CLAUSULA DECIMA - DA PRESTACAO DE CONTAS
10.1. A CONTRATANTA deverd prestar suas contas e obedecer os seguintes procedimentos:

a) O acompanhamento orgamentdrio/financeiro serd efetivado por meio da entrega mensal do
Relatério de Prestacdo de Contas contendo os seguintes itens: Demonstrativo Financeiro
Consolidado, Demonstrativo de Despesas Provisionadas, Demonstrativo de Despesas
Compromissadas, Demonstrativo Consolidado de Despesas Realizadas e Demonstrativo de
Despesas Realizadas por Unidade, assim como Extrato e Conciliacdo Bancaria de Conta Corrente
e AplicagBes Financeiras dos recursos recebidos, informacéo requerida pelo CONTRATANTE;

b) O relatério de Prestagdo de Contas Orgamentério/Financeiro do Contrato de Gest3o deverd
ser entregue ao CONTRATANTE, até o 15° dia (til de cada més subsequente ao més de
referéncia;

¢) No ato da prestagdo de contas deverdo ser entregues as certiddes negativas de INSS e FGTS
da CONTRATADA, devidamente atualizadas;

d) Na hipdtese de reformas de natureza fisica ou estrutural das instalagBes, a CONTRATADA
devera submeter ao CONTRATANTE o respectivo projeto com orcamento para prévia analise dos
Orgéos Técnicos desta Ultima;

e) apresentar a Prestagdo de Contas Anual até o dia 31 (trinta e um) de janeiro do exercicio
seguinte a transferéncia dos recursos;

e) todos os relatorios citados acima deverdo ser assinados pelo representante legal da
CONTRATADA; :

f) na medida do possivel, todos estes documentos deverdio ser entregues em formato digital, e,
desde que possuam garantia da origem e de seu signatério por certificagdo digital, serdo
considerados originais para os efeitos de prestacdo de contas;

g) no corpo de todos os documentos originais de despesas da CONTRATADA devera haver a
indicagdo do nimero do contrato de gestdo e do CONTRATANTE, extraindo-se, em seguida, as
copias que serdo juntadas nas prestagbes de contas.

h) Relatério de Metas e Indicadores contendo os seguintes indicadores de Produgdo: numero de
atendimentos realizados pelas Unidades de Suporte Bésico de Vida (USB), Unidades de Suporte
Avangado de Vida (USA), Motolancia, Nimero de chamadas atendidas pelo telefone 192, nimero
de chamadas falsas (trotes) e outros que podem ser solicitados pela Comiss3o Técnica de
Avaliacdo e Monitoramento.

i) Relatério contendo os seguintes indicadores de Qualidade: Ndmero geral de ocorréncias
atendidas no periodo; Tempo minimo, médio e méximo de resposta; Tempo médio de resposta
entre a chamada telefonica e a chegada ao local da ocorréncia; Tempo médio decorrido no local
da ocorréncia; Tempo médio de transporte até a unidade de referéncia; Tempo médio de
resposta total (entre a solicitagdo telefénica de atendimento e a entrada do usudrio no servigo

- hospitalar de referéncia); Identificagdo dos motivos das chamadas; Quantitativo de chamados,
orientagdes médicas, saidas de Unidade de Suporte Avangado (USA) e Unidade de Suporte
Basico (USB); Indicadores de adequag3o da regulacdo (% de saidas de veiculos de Suporte
Avangado apds avaliagdo realizada pela equipe de Suporte Basico); Localizagdo das ocorréncias;
Idade e sexo dos usuarios atendidos; Identificacio dos dias da semana e horario de maior pico
de atendimento; Usudrios (nimero absoluto e percentual) referenciados aos demais
componentes da Rede, por tipo de estabelecimento; Mortalidade hospitalar imediata dos
usudrios transportados (24 horas).
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10.2. Serdo glosados nas prestagdes de contas os valores que ndo atenderem ao disposto neste
Contrato de Gestdo e Anexos e abatidos no repasse posterior.

10.3. A CONTRATADA esta obrigada a prestar as contas finais da boa e regular aplicacdo dos
recursos recebidos no prazo de até 30 (trinta) dias a partir do término da vigéncia da gestao,
independentemente das prestagdes de contas mensais (até o 15° dia dtil do més subsequente
ao repasse) e de exercicio (até o dia 31 de janeiro do exercicio seguinte ao repasse).

10.4. A manifestagdo conclusiva sobre a prestagdo de contas final pelo CONTRATANTE observara
0s prazos previstos no Programa de Trabalho aprovado e no Contrato de Gestdo, devendo dispor
sobre:

a) aprovagdo da prestacdo de contas;

b) aprovagdo da prestagdo de contas com ressalvas, quando evidenciada impropriedade ou
qualquer outra falta de natureza formal de que n&o resulte danos ao erario; ou

c) rejeicdo da prestagdo de contas e a determinacdo da imediata instauragdo de tomada de
contas especial.

10.5. Constatada irregularidade ou omissdo na prestacdio de contas, sera concedido prazo para a
CONTRATADA sanar a irregularidade ou cumprir a obrigacdo no prazo de 30 (trinta) dias por
notificag8o, prorrogavel, no maximo, por igual periodo, dentro do prazo que o CONTRATANTE
possui para analisar e decidir sobre a prestagdo de contas e comprovacdo de resultados.

10.6. Transcorrido o prazo para saneamento da irregularidade ou da omissdo, ndo havendo o
saneamento, o CONTRATANTE deve adotar as providéncias para apuragdo dos fatos,
identificacdo dos responséveis, quantificagdo do dano e obtengdo do ressarcimento, nos termos
da legislagdo vigente.

10.7. O CONTRATANTE terd o prazo de 30 (trinta) dias, contado da data de seu recebimento,
para analisar a prestagdo de contas final apresentado pela CONTRATADA, podendo ser
prorrogado, no maximo, por igual periodo, desde que devidamente justificado.

10.8. As prestagBes de contas serdo avaliadas:

a) regulares, quando expressarem, de forma clara e objetiva, a exatiddo dos demonstrativos
contabeis, a legalidade, a legitimidade e a economicidade dos atos de gest&o do responsavel;

b) regulares com ressalva, quando evidenciarem impropriedade ou qualquer outra falta de
natureza formal de que ndo resulte em danos ao erario;

c) irregulares, quando comprovada omissdo no dever de prestar contas; pratica de ato de gestao
ilegal, ilegitimo ou antieconémico, ou de infragdo a norma legal ou regulamentar de natureza
contabil, financeira, orgamentaria, operacional ou patrimonial; danos ao erario decorrente de ato
de gestdo ilegitimo ou antieconémico; e desfalque ou desvio de dinheiro, bens ou valores
publicos.

10.9. As informagBes mensais relativas a produgdo assistencial, indicadores de qualidade,

" movimentag8o de recursos econdmicos e financeiros e dados do Sistema de Custos do SAMU,
serdo encaminhados, na medida do possivel, em arquivo eletrénico, assim como estabelecido no
Anexo III deste Contrato de Gestdo;

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESPONSABILIDADE CIVIL DA CONTRATADA

11.1. A CONTRATADA ¢ responsavel pela indenizagdo de danos decorrentes de acdo ou omissio
voluntéria, ou de negligéncia, impericia ou imprudéncia, que seus colaboradores e agentes,
nessa qualidade, causarem aos usudrios, aos 6rgdos do SUS e a terceiros a estes vinculados,
bem como aos bens publicos méveis e imével sob sua responsabilidade e guarda, sem prejuizo
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da aplicagdo das demais sangBes cabiveis;

12.2. A responsabilidade de que trata o item anterior estende-se aos casos de danos causados
por falhas relativas & prestacdo dos servigos, nos termos do art. 14 da Lei 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

12.1. O presente instrumento poderd ser rescindido a qualquer tempo por acordo entre as
partes ou administrativamente, independente das demais medidas legais cabiveis, nas seguintes
situagoes:

I - por ato unilateral da CONTRATANTE, na hipétese de descumprimento, por parte da
CONTRATADA, ainda que parcial, das cldusulas que inviabilizem a execucio de seus objetivos e
metas previstas no presente Contrato de Gestdo, decorrentes da comprovagao do mau
gerenciamento, culpa e/ou dolo;

II - por acordo entre as partes reduzido a termo, tendo em vista o interesse publico;

III - por ato unilateral da CONTRATADA na hipétese de atrasos das transferéncias devidas pela
CONTRATANTE superior a 60 (sessenta) dias da data fixada para a transferéncia, cabendo a
CONTRATADA notificar a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
informando do fim da prestagdo dos servigos contratados;

IV - Pela superveniéncia de norma legal ou evento que torne material ou formalmente
inexequivel o presente instrumento, com comunicacdo prévia de 60 (sessenta) dias.

12.2. Verificada as hipéteses de rescis8o contratual com fundamento no inciso I do item 12.1, a
CONTRATANTE, adotara todas as medidas necessérias a evitar prejuizos ao erério e a populagdo
e aplicara as sang0es legais cabiveis, apés a conclusdo de processo administrativo que garantira
os principios do contraditério e da ampla defesa, inclusive informando o municipio onde houve a
qualificacdo da CONTRATADA para tomar as devidas providéncias;

12.3. Ocorrendo a extingdo ou desqualificacio da CONTRATADA ou rescisdo do Contrato de
Gestdo, acarretara:

a) A rescis&o ou distrato do Termo de Permissdo de Uso dos bens méveis e imdveis, e a imediata
reversdo desses bens ao patrimdnio da CONTRATANTE, bem como os bens adquiridos com
recursos financeiros recebidos em decorréncia do objeto deste Contrato de Gestdo e as doagoes;

b) A cessacdo das cedéncias e afastamentos dos servidores publicos colocados a disposigdo da
CONTRATADA;

€) A incorpora¢do ao patriménio do CONTRATANTE dos excedentes financeiros decorrentes de
suas atividades, na proporgdo dos recursos publicos alocados;

d) Disponibilizagdo, imediata, dos arquivos referentes ao registro atualizado de todos os
atendimentos efetuados no SAMU, as fichas e prontudrios dos usudrios.

12.4. Em caso de rescisdo unilateral por parte da CONTRATADA, ressalvada a hipétese de
inadimplemento da CONTRATANTE, a mesma se obriga a continuar prestando os servigos de
saude ora contratados pelo prazo minimo de 120 (cento e vinte) dias, contados da dentincia do
Contrato de Gestao;

12.5. A CONTRATADA terd o prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data da rescisdo
deste Contrato de Gestdo, para quitar suas obrigacdes e prestar contas de sua gestdo a
CONTRATANTE;

12.6. Na hipétese de rescisdo com fundamento no inciso III do item 12.1, a CONTRATANTE
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responsabilizar-se-& apenas pelos prejuizos suportados pela CONTRATADA exclusivamente em
decorréncia do retardo na transferéncia de recursos, cabendo & CONTRATADA a comprovagdo do
nexo de causalidade entre os prejuizos alegados e a mora da CONTRATANTE;

12.7. Os valores de que trata a Clausula Quinta ser3o revertidos ao patrimdénio do
CONTRATANTE em 05 (cinco) anos contados da rescisio ou enquanto perdurarem pendéncias
judiciais, sempre mantidos em conta especifica para esse fim, com as devidas aplicacdes
financeiras. Caso ndo haja pendéncias judiciais os valores deverdo ser revertidos ao patrimonio
do CONTRATANTE imediatamente.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS PENALIDADES

13.1. A inobservancia, pela CONTRATADA, de cldusula ou obrigagdo constante deste Contrato de
Gestdo e seus Anexos, ou de dever originado de norma legal ou regulamentar pertinente,
autorizaréd a CONTRATANTE, garantida a prévia defesa aplicar as penalidades abaixo:

a) Adverténcia;
b) Multa;

¢) Suspensdo temporaria de participar de processos de selecio com a CONTRATANTE, por prazo
ndo superior a 02 (dois) anos.

13.2. A imposigdo das penalidades previstas nesta cldusula dependerd da gravidade do fato que
as motivar, considerada sua avaliagdo na situag8o e circunstancias objetivas em que ele ocorreu,
e dela sera notificada a CONTRATADA;

13.3. As sangdes previstas nas alineas “a” e “c¢” desta cldusula poderdo ser aplicadas juntamente
com a alinea “b”;

13.4. Da aplicagéo das penalidades a CONTRATADA terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para
interpor recurso dirigido ao Presidente do CONTRATANTE, e este terd o mesmo prazo para
responder;

13.5. O valor da multa que vier a ser aplicada serd comunicado a CONTRATADA, e quando
possivel, o respectivo montante poderd ser descontado das transferéncias devidas em
decorréncia da execugdo do objeto contratual ou de outros créditos da CONTRATADA,
garantindo-lhe pleno direito de defesa;

13.6. A imposigdo de qualquer das sangBes estipuladas nesta cldusula n3o elidira o direito de a
CONTRATANTE exigir indenizagdo integral dos prejuizos que o fato gerador da penalidade
acarretar para os 6rgdos gestores do SUS, seus usudrios e terceiros, independentemente das
responsabilidades criminal e/ou ética do autor do fato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PUBLICACAO

14.1. O presente Contrato de GestSo serd publicado integralmente no sitio eletrénico do
CONTRANTANTE (www.consavap.com.br) e seu extrato publicado no Didrio Oficial da Unido e
Diario Oficial do Estado de S&o Paulo, no prazo méximo de 20 (vinte) dias, contados da data de
sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA OMISSAO

15.1. Os casos omissos ou excepcionais, assim como, as dividas surgidas ou clausulas ndo
previstas neste instrumento, em decorréncia de sua execugdo, serdo dirimidas através do Edital
de Processo de Selegdo n°® 001/2015, seus Anexos, Programa de Trabalho apresentando pela
CONTRATADA ou mediante acordo entre as partes, bem como, pelas normas que regem o
Direito Publico e em ultima insténcia pela autoridade judicidria competente.

Rua Eng® Prudente Meirelles de Moraes, 302, Vila Adyanna — S&o Jdsé\dos Campos/SP
Tel: (12) 3923.6593 — (12) 3923.6443
www.consavap.com.br

/
4




Cagapava, Igarata, Jacarei, Jambeiro, Monteiro Lobato, Paraibuna, Santa Branca, Sdo José dos Campos

b z r
;‘”g"i@%@} 7‘% CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO ALTO VALE DO PARAIBA
N j

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

16.1. As partes contratantes elegem o Foro da Comarca de S3o José dos Campos/SP como
competente para dirimir toda e qualquer controvérsia resultante do presente Contrato de
Gestdo, que ndo puderem ser resolvidas amigavelmente, renunciando, expressamente, a outro
qualquer por mais privilegiado que se configure.

E, por estarem de pleno acordo, firmam as partes o presente instrumento em 03 (trés) vias de
igual teor e forma, para um Unico efeito de direito, na presenca das testemunhas abaixo-

\ 0
() Wg’ry\m

CARVLOS JOSK NE ALMEIDA SPDM Associacdo Paul pal;a
PreSidente do\d AVAP Desenvolvimento da Medicina

S&o José d¢ S, 28/09/2015.

\ Contratante p/p Ronaldo Ramos Laranjeiras

Contratada

Fa

Testemunha "; Testemun

&,

Nome: ¢ &/NV}O (w/’(@/\@um
RG: 1%.633.144 - ¢

CPF: 993 . uAS. D] {F

Noe. ALVARD ASEED &t 2ADinv

G 205U 32 2343
CPF: &4 . §4¢. S - (A
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ANEXO I
DESCRICAO DOS SERVICOS CONTRATADOS
1. INTRODUCAO

Implantar o componente assistencial mével SAMU 192, acionado e coordenado por uma Uunica
Central de Regulacdo de Urgéncias nos Municipios que compdem a Regido do Alto Vale do
Paraiba em consonéncia com a atual Politica Nacional de Atengdo as Urgéncias, devidamente
articulado com a Rede de Ateng&o as Urgéncias do Sistema Unico de Satde (Sus).

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Assegurar a escuta médica permanente para as urgéncias, através da central de regulagdo
médica das urgéncias, utilizando nimero exclusivo e gratuito;

- Operacionalizar o sistema regionalizado e hierarquizado de sadde, no que concerne as
urgéncias, equilibrando a distribuicdo da demanda de urgéncia e proporcionando resposta
adequada e adaptada as necessidades do cidad3o, através de orientacdo ou pelo envio de
equipes, visando atingir todos os municipios da regifo de abrangéncia;

- Realizar a coordenagé&o, a regulagdo e a supervisdo médica, direta ou a distancia, de todos os
atendimentos pré-hospitalares de urgéncia;

- Realizar o atendimento médico pré-hospitalar de urgéncia, tanto em casos de traumas como
em situagBes clinicas, prestando os cuidados médicos de urgéncia apropriados ao estado de
saude do cidaddo e, quando se fizer necessario, transportd-lo com seguranga € com o
acompanhamento de profissionais do sistema até o hospital;

- Colaborar e atuar no auxilio a captag&o e transporte de 6rgdos para transplantes na regido;

- Promover a unido dos meios médicos préprios do SAMU ao dos servigos de salvamento e
resgate do corpo de bombeiros, da policia militar, da policia rodoviaria, da defesa civil ou das
forgas armadas quando se fizer necessério;

- Regular e organizar as transferéncias inter-hospitalares de pacientes graves internados pelo
Sistema Unico de Salde (SUS) no &mbito regional, ativando equipes apropriadas para as
transferéncias de pacientes;

- Participar dos planos de organizagdo de socorros em caso de desastres ou eventos envolvendo
multiplas vitimas;

- Prover banco de dados atualizado no que diz respeito a atendimentos de urgéncia e de
transferéncia inter-hospitalar de pacientes graves;

- Servir de fonte de pesquisa e extens&o a instituicdes de ensino;
- Identificar, através do banco de dados da Central de Regulacdo, agbes que precisam ser

desencadeadas dentro da propria drea da saude e de outros setores, como transito,
planejamento urbano, educacdo dentre outros.

Rua Eng® Prudente Meirelles de Moraes, 302, Vila Adyanna — Sd.Jod¢ dos Campos/SP
Tel: (12) 3923.6593 — (12) 3923.6443 /
Www.consavap.com.br



CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO ALTO VALE DO PARAIBA

Cagapava, Igaratd, Jacarei, Jambeiro, Monteiro Lobato, Paraibuna, Santa Branca, S&o José dos Campos

R. Dr. Pereira de Mattos, 63. Centro, CEP:"12.281-450

Cagapava
R. Sdo Francisco, 888. Bairro Antdnio Augusto, CEP: 12.287-010
Igarata Av.Francisco Lourengo, s/n, (portal da cidade). Centro, CEP:
12.350-970 ~ , '
Av. Maria A. F. Gomes, 1055. Sta Cruz dos Lazaros, CEP: 12.322-
300 iy , ' LA
Jacarei Rua Cruzeiro, 365. Cidade Salvador. CEP: 12.312-160
Rua da Imprensa, 394. Parque Meia Lua. CEP: 12.335-090
Rua Senador Joaquim Miguel, 75. Centro. CEP: 12.327-695
Jambeiro Rua Anténio de Castro Leite, 16, Centro. CEP: 12.270-970
Paraibuna Praga Dr. Jodo Cavalcante de Albuquerque, 23. Centro, CEP:

12.260-970 ‘

Rua José Maria de Souza, 131, Parque S&o Jorge. CEP: 12.380-
970 ~ ‘ -

Santa Branca

Rua Dr. Felicio Savastano, 350, Vila Industria. CEPk: 12.220-971

| Estrada do Cajurd, 285. Jardim Americano. CEP: 12.226-773

Avenida Jodo Oliveira e Silva, s/n, Campos dos Alem3es. CEP:
12.239-290

Avenida Benedito Matarazzo, 280 - Vila Betania. CEP: 12.245-615 |

Estr. Pedro Davi, s/n, distrito de S3o Francisco Xavier. CEP:
| 12.249-990

‘ Rua Alziro Lebr&o, 76, Alto da Ponte. CEP: 12.212-‘500

Séao José dos
Campos

Praca Natal, 339, Parque Industrial. CEP: 12.235-621

R. Dr. Felicio Savastano, 350, Vila Iridustriai. CEP: 12.220-971
Praga Natal, 339, Parque Industrial. CEP: 12.235-621

Rua Rubido Junior, 44, Centro. CEP: 12.210-180

4. CARACTERISTICAS DOS SERVICOS CONTRATADOS

O SAMU sera estruturado com a Central de Regulacdo Médica de Urgéncias, Ambuléncias de
Suporte Avangado de Vida, Ambuléncias de Suporte Bésico de Vida e Bases Descentralizadas.

4.1. SERVICO DE ATENDIMENTO MOVEL DE URGENCIA

1. O SAMU disponibilizara atendimento pré-hospitalar Mével de Urgéncia e Emergéncia chegando
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precocemente a vitima, ap6s ter ocorrido um agravo a sua salde (de natureza clinica, cirdrgica,
traumatica, inclusive as psiquiétricas) que possam levar ao sofrimento, sequelas ou mesmo a
morte, prestando-lhe atendimento e/ou transporte adequado a um servico de salde,
devidamente hierarquizado e integrado ao Sistema Unico de Salde, com funcionamento
ininterrupto nas 24 horas;

2. Além do estabelecido no Anexo II e III do Edital do Processo de Selecdo n® 001/2015 que
fazem parte integrante deste Contrato de Gestdio e do Programa de Trabalho apresentado, a
CONTRATADA deverd manter equipe disponibilizada em quantitativo suficiente para o
atendimento dos servigos e composta por profissionais capacitados, devidamente registrados
nos Conselhos de Classe;

3. O SAMU devera possuir rotinas administrativas de funcionamento, protocolos de intervencao
médica pré-hospitalar médico e de enfermagem, protocolos de regulacio médica de urgéncia,
POP’s e manual de CME atualizados e assinados pelo Responsavel Técnico. As rotinas devem
abordar todos os processos envolvidos na assisténcia, que contemplem desde os aspectos
organizacionais até os operacionais e técnicos;

4. O SAMU devera adotar Ficha de Atendimento do Usuario, com as informagdes completas do
local da ocorréncia, tipo de ocorréncia, quadro clinico e sua evolugdo e intervencdes todas
devidamente escritas de forma clara e precisa, datadas, assinadas e carimbadas pelo profissional
responsavel pelo atendimento (médicos, profissional de enfermagem). As fichas deverdo estar
devidamente ordenadas no arquivo da unidade. Poderd a Entidade implementar registro
informatizado, desde que atenda as exigéncias de prontudrio eletronico definidas pelo CFM;

5. O SAMU devera dispor obrigatoriamente de servicos de informatica com sistema de gestdo
com capacidade para atender 100% (cem por cento) da regido do Alto Vale do Paraiba, que
contemple no minimo: horario da chamada, informagdo do solicitante, tempo resposta, tempo
de atendimento do TARM, tipos de ocorréncia/chamados, quantificagdo do nimero de chamadas,
check list da ambuléncia, georreferenciamento e sistema de gravacdo das chamadas. Caber3 2
Entidade a instalag8o da rede de informética, bem como a aquisicdo de sistemas e programas,
com recursos financeiros a serem transferidos por meio do Contrato de Gestd3o, e o
encaminhamento dos relatérios ao CONTRATANTE;

6. A Central de Regulagdo Médica de Urgéncia deverd conter isolamento acustico, iluminacéo e
temperaturas adequadas;

7. Propiciar a integridade da conduta profissional, a imparcialidade no manejo dos casos e o
sigilo ético-profissional das informagdes;

8. Sistema de telefonia com numero suficiente de linhas disponiveis & populagdo, nimero de
aparelhos telefénicos e equipamento de fax adequados ao nimero de postos de trabalho de
médicos e auxiliares de regulagdo;

9. Sistema de comunicagdo direta entre os radios operadores, as ambuldncias, as bases
operacionais e outras centrais de regulagdo, para atender 100% (cem por cento) da area
abrangida pela Regional S&o José dos Campos/SP, composta pelos municipios de Cacapava,
Igarata, Jacarei, Jambeiro, Paraibuna, Santa Branca e S3o José dos Campos, bem como com
outros atores diretamente relacionados aos atendimentos méveis;

10. Sistema de gravagdo digital continua para registro de toda comunicacdo efetuada por
telefone e radio, com acesso protegido, permitido apenas a&s pessoas autorizadas pela
coordenagao do servigo;

11. Sistema de gestdo informatizado para arquivamento dos registros gerados pela regulago.
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5. METAS E ATIVIDADES CONTRATADAS

S&o aquelas estabelecidas no Programa de Trabalho apresentado pela CONTRATADA, assim
como os previstos nos Anexos II e III do Edital de Processo de Selecdo n® 001/2015 e que
fazem parte integrante deste Contrato de Gest3o.
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ANEXO II
SISTEMA DE REPASSE, FISCALIZACAO E PRESTACAO DE CONTAS
1. CONDICOES GERAIS

Para o repasse dos recursos previstos no Contrato de Gestdo, a CONTRATADA deverd seguir os
seguintes critérios:

a) Possuir uma conta corrente (nica e exclusiva para as movimentagdes bancarias, zelando pelo
equilibrio financeiro entre receita e despesa, de modo a evitar déficit orcamentario ou financeiro:

b) Apresentar mensalmente extratos bancdrios de movimentagdo de conta corrente e de
investimentos, demonstrando a origem e a aplicagdo dos recursos;

¢) Disponibilizar informagBes financeiras e gerenciais para auditorias anuais realizadas por
empresas externas, e aos 6rgéos de controle dos poderes legislativo, executivo e judicidrio.

Todas as informagOes relacionadas aos recursos repassados e demonstrativos gerenciais ficario
permanentemente & disposicdo da comissdo prdpria, responsavel pelo acompanhamento e
monitoramento do Contrato de Gestdo. Os recursos transferidos pelo CONTRATANTE a
CONTRATADA serdo mantidos por esta em conta exclusiva e especialmente aberta para a
execugdo do presente Contrato de Gest8o em instituicdo financeira (Banco) oficial e os
respectivos saldos, cuja previs8o de uso for igual ou superior a um més, serdo obrigatoriamente
aplicados, conforme previsto no artigo 116 § 4° da Lei Federal n°® 8.666 de 1993.

2. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

O desembolso do repasse serd feito em 12 (doze) parcelas fixas mensais; na hipotese de
aceitagdo por parte do CONTRATANTE de projeto de reforma das unidades e ou de aquisicdo de
equipamentos, sera formalizado, se necessério termo aditivo ao contrato de gestdo o qual
definird a sistematica de repasse do recurso.

3. REPASSE PELA GESTAO DIRETA DESTE PROGRAMA DE TRABALHO

O repasse pela Gestdo Direta deste Programa de Trabalho consiste em um montante fixo
mensal, destinado ao custeio de recursos humanos, materiais de consumo, servigos de terceiros,
e outras despesas, e ainda, para custeio com aquisicbes de insumos para as Unidades
integrantes deste Contrato, além das despesas de administracio, advindos de Contrato de
Rateio entre os entes consorciados e repasses federais com rubricas especificas para a
manutengdo do SAMU. Esses repasses serdo realizados até o dia 15 do més subsequente, contra
apresentagdo dos demonstrativos listados no item 3.1 deste anexo. A CONTRATADA deverd
apresentar os resultados previstos conforme o Anexo II e III do Edital de Processo Seletivo n®
001/2015 e parte integrante de Contrato de Gest3o.

4. REPASSES PARA EVENTUAIS REFORMAS NAS INSTALAGCOES DAS UNIDADES

Caso seja aprovado pelo CONTRATANTE projeto visando a reforma e melhorias das unidades, o
repasse se dard apés deliberagdo e aprovagdo em Assembleia Geral entre os municipios
consorciados e a consignagdo de tais valores em seus respectivos orgamentos, caso assim seja
necessario.

5. MANUTENCAO E APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS FISCAIS E CONTABEIS

A CONTRATADA devera manter, por 10 (dez) anos, em perfeita ordem todos os documentos
fiscais e contdbeis, especialmente os respectivos livros e os comprovantes de todas as despesas
contraidas, devendo apresentd-los sempre que requerido pelos o6rgdos fiscalizadores
competentes. As informagdes fiscais e contdbeis deverdo ser encaminhadas ao CONTRATANTE
através do Relatério de Prestagdo de Contas, assinado pelo responsavel da CONTRATADA pofr
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meio eletrdnico, quando possivel. Todos os comprovantes fiscais deverdo ser emitidos em nome
da CONTRATADA e seus originais ficardo sob sua guarda e & disposicdo dos 6rgdos
fiscalizadores. As notas fiscais devem estar devidamente quitadas, contendo aposigao de
carimbo identificador da CONTRATADA, bem como a data e a assinatura de seu preposto.
Somente serdo aceitos os recibos e as notas fiscais quando emitidos com data posterior &
assinatura do Contrato de Gestdo e de seus respectivos termos aditivos.

6. DESTINACAO DE MATERIAIS PERMANENTES

Ao final do Contrato de Gestdo os equipamentos, instrumentos e quaisquer bens permanentes
que porventura venham a ser adquiridos com recursos oriundos deste Contrato, bem como os
bens recebidos ou adquiridos mediante legados ou doacdes, dever3o ser incorporados ao
patriménio do CONTRATANTE. Em caso de extingdo ou desqualificacdo da CONTRATADA os
equipamentos, instrumentos e quaisquer bens permanentes que porventura venham a ser
adquiridos com recursos oriundos deste Contrato, bem como os bens recebidos ou adquiridos
mediante legados ou doagBes, deverdo ser incorporados ao patrimdnio de outra CONTRATADA
qualificada nos municipios consorciados do CONTRATANTE, da mesma &rea de atuagdo, ou ao
patrimonio do proprio CONTRATANTE.

7. RETENGAO DO REPASSE

As parcelas dos recursos transferidos no &mbito da parceria serdo liberadas em estrita
conformidade com o cronograma de desembolso aprovado, exceto nos casos a seguir, nos quais
ficardo retidas até o saneamento das impropriedades:

I - quando houver fundados indicios de n&o ter ocorrido boa e regular aplicagdo da parcela
anteriormente recebida, na forma da legislagdo aplicével, inclusive quando aferidos em
procedimentos de fiscalizacdo local, realizados periodicamente pela entidade ou érgdo
repassador dos recursos e pelos 6rgéos de controle interno e externo da administragdo publica;

IT - quando verificado desvio de finalidade na aplicagdo dos recursos, atrasos ndo justificados no
cumprimento das etapas ou fases programadas, praticas atentatérias aos principios
fundamentais da administrag&o publica nas contratagdes e demais atos praticados na execucdo
da parceria ou o inadimplemento da organizagdo da sociedade civil com relagdo a outras
clausulas baésicas;

III - quando a organizagdo da sociedade civil deixar de adotar as medidas saneadoras apontadas
pela administragdo publica ou pelos 6rgdos de controle interno ou externo.

No caso de o Programa de Trabalho e o cronograma de desembolso preverem mais de 1 (uma)
parcela de repasse de recursos, para recebimento de cada parcela, a CONTRATADA devera:

I - ter preenchido os requisitos exigidos para celebragdo do Contrato de Gestdo;
II - apresentar a prestagdo de contas da parcela anterior;

III - estar em situagdo regular com a execugdo do Programa de Trabalho.

8. DA MOVIMENTAGAO E APLICACAO FINANCEIRA DOS RECURSOS

Os recursos recebidos em decorréncia do Contrato de Gestdo e n3o empregados na sua
finalidade, serdo obrigatoriamente aplicados em cadernetas de poupanga, se a previsdo de seu
uso for igual ou superior a 1 (um) més, ou em fundo de aplicagdo financeira de curto prazo ou
operagdo de mercado aberto lastreada em titulos da divida publica, quando o prazo previsto
para sua utilizagdo for igual ou inferior a 1 (um) més. Os rendimentos das aplicagdes financeiras,
quando autorizados, serdo obrigatoriamente aplicados no objeto da gestdo, estando sujeitos as
mesmas condigdes de prestagdo de contas exigidas para os recursos transferidos. Por ocasido da
conclusdo, dendncia, rescisdo ou extingdo da gestdo, os saldos financeiros remanescentey,
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inclusive os provenientes das receitas obtidas das aplicagdes financeiras realizadas, serdo
devolvidos ao CONTRATANTE no prazo improrrogavel de 30 (trinta) dias do evento, sob pena de
imediata instauracdo de tomada de contas especial do responsavel, providenciada pela
autoridade competente do érgdo ou entidade titular dos recursos. Toda a movimentacdo de
recursos no ambito da gestdio serd realizada mediante transferéncia eletronica sujeita
identificagdo do beneficidrio final e a obrigatoriedade de depédsito em sua conta bancéria. Os
pagamentos deverdo ser realizados mediante crédito na conta bancédria de titularidade dos
fornecedores e prestadores de servicos.

9. DOS PAGAMENTOS EM ESPECIE

Em casos excepcionais, a realizacdo de pagamentos em espécie poderd ser autorizada nos
seguintes termos:

I - os pagamentos em espécie estardo restritos, em qualquer caso, ao limite individual de R$
800,00 (oitocentos reais) por beneficidrio e ao limite global de 10% (dez por cento) do valor
total da parceria, ambos calculados levando-se em conta toda a duragdo da parceria;

I - os pagamentos em espécie deverdo estar previstos no Programa de Trabalho, que
especificard os itens de despesa passiveis desse tipo de execucdo financeira, a natureza dos
beneficidrios a serem pagos nessas condi¢des e o cronograma de saques e pagamentos, com
limites individuais e total definidos acima;

IIT - os pagamentos em espécie serdo realizados por meio de saques realizados na conta do
termo de fomento ou de colaboragdo, ficando por eles responsdveis as pessoas fisicas que os
realizarem, as quais:

a) prestardo contas a CONTRATADA do valor total recebido, em até 30 (trinta) dias a contar da
data do ultimo saque realizado, por meio da apresentacdo organizada das notas fiscais ou
recibos que comprovem os pagamentos efetuados e que registrem a identificacdo do beneficiario
final de cada pagamento;

b) devolverdo a conta do termo de fomento ou de colaboragdo, mediante depésito bancario, a
totalidade dos valores recebidos e n&o aplicados a data a que se refere a alinea a deste inciso;

IV - a responsabilidade perante o CONTRATANTE pela boa e regular aplicacdo dos valores
aplicados nos termos deste artigo permanece com a CONTRATADA e com o0s respectivos
responsaveis consignados no termo de colaboracdo ou de fomento, podendo estes agir
regressivamente em relagdo a pessoa fisica que, de qualquer forma, houver dado causa a
irregularidade na aplicagdo desses recursos;

V - a regulamentagdo poderd substituir o saque & conta do Contrato de Gestdo ou de
colaboragdo pelo crédito do valor a ser sacado em conta designada pela entidade, hipdtese em
que a responsabilidade pelo desempenho das atribuigSes previstas no inciso III deste artigo
recaird integralmente sobre os responsaveis pela CONTRATADA consignados no Contrato de
Gestdo, mantidas todas as demais condigBes previstas neste artigo;

VI - sera considerado irregular, caracterizard desvio de recursos e deverd ser restituido ao
CONTRATANTE qualquer pagamento, nos termos deste artigo, de despesas ndo autorizadas no
Programa de Trabalho, de despesas nas quais ndo esteja identificado o beneficiario final ou de
despesas realizadas em desacordo com qualquer das condigBes ou restrigdes estabelecidas neste
artigo.

10. DAS ALTERAGOES /
A vigéncia do Contrato de Gest&o podera ser prorrogada mediante deliberacdio e aprovacdo em/

Assembleia Geral do CONTRATANTE e com a concordéncia da CONTRATADA, desde que ndo
ultrapasse os limites estabelecidos em lei. Toda e qualquer alteracdo prescinde de aprovacdo de
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novo Programa de Trabalho pela administragdo publica, mas ndo da analise juridica prévia da
minuta do termo aditivo da parceria e da publicacdo do extrato do termo aditivo em meios
oficiais de divulgagdo.

11. DO REMANEJAMENTO ORCAMENTARIO

O CONTRATANTE podera autorizar o remanejamento de recursos do plano de aplicacdo, durante
a vigéncia do Contrato de Gestdo, para consecugdo do objeto pactuado, de modo que,
separadamente para cada categoria econémica da despesa, corrente ou de capital, a
CONTRATADA remaneje, entre si, os valores definidos para os itens de despesa, desde que,
individualmente, os aumentos ou diminui¢Ges n&o ultrapassem 25% (vinte e cinco por cento) do
valor originalmente aprovado no Programa de Trabalho para cada item. O remanejamento dos
recursos de que trata o caput somente ocorrerd mediante prévia solicitacdo, com justificativa
apresentada pela CONTRATADA e aprovada pelo CONTRATANTE. Havendo relevincia para o
interesse publico e mediante aprovagdo do CONTRATANTE pela alteragdio no Programa de
Trabalho, os rendimentos das aplicagBes financeiras e eventuais saldos remanescentes poderdo
ser aplicados pela CONTRATADA na ampliagdo de metas do objeto da gestdo, desde que essa
ainda esteja vigente.

12. DAS DESPESAS VEDADAS
Estdo vedadas as seguintes despesas no Contrato de Gest8o:
a) taxa de administracdo, de geréncia ou similar;

b) pagar, a qualquer titulo, servidor ou empregado publico com recursos vinculados & gestdo,
salvo nas hipteses de cessdo de servidor publico autorizada por lei municipal, estadual ou
federal;

¢) modificar o objeto, exceto no caso de ampliagdo de metas, desde que seja previamente
aprovada a adequagdo do plano de trabalho pela administragdo publica;

d) utilizar, ainda que em carater emergencial, recursos para finalidade diversa da estabelecida
no plano de trabaiho;

e) realizar despesa em data anterior a vigéncia do Contrato de Gest&o;

f) efetuar pagamento em data posterior a vigéncia do Contrato de Gestdo, salvo se
expressamente autorizado pelo CONTRATANTE e devidamente justificado;

g) transferir recursos para clubes, associagdes de servidores, partidos politicos ou quaisquer
entidades congéneres;

h) a redistribuigdo dos recursos repassados a CONTRATADA;

i) o pagamento de multas, juros ou correcdo monetaria, inclusive referentes a pagamentos ou a
recolhimentos fora dos prazos, salvo se decorrentes de atrasos dos entes consorciados e do
Ministério da Saulde na liberagdo de recursos financeiros;

j} pagamento de publicidade, salvo as previstas no Programa de Trabalho e diretamente
vinculadas ao objeto da gestdo, de carater educativo, informativo ou de orientacdo social, das
quais ndo constem nomes, simbolos ou imagens que caracterizem promogdo pessoal;

k) pagamento de pessoal contratado pela CONTRATADA que ndo estejam vinculados ao objeto
deste Contrato de Gestdo e Programa de Trabalho ou aqueles autorizados por Lei; A

1) obras que caracterizem a ampliagdo de area construida ou a instalacdo de novas estruturas /
fisicas, exceto aquelas aprovadas em Assembleia Geral do CONTRATANTE e devidamente
firmadas em termo aditivo ao Contrato de Gestéo.
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13. DA FISCALIZACAO

O CONTRATANTE estd incumbido de realizar procedimentos de fiscalizacdo dos termos do
Contrato de Gestdo antes do término da sua vigéncia, inclusive por meio de visitas in loco, para
fins de monitoramento e avaliagdo do cumprimento do objeto, na forma do regulamento. O
CONTRATANTE também emitird Relatério Técnico de Monitoramento e Avaliagdo (RTMA) da
gestdo, com base nos Anexos II e III do Edital de Processo de Selecdo n® 001/2015 e parte
integrante deste Contrato de Gestdo, e o submeterd as Comissbes Municipais dos entes
consorciados nomeadas para monitoramento e avaliagdo do Programa de Trabalho, que o
homologara, independentemente da obrigatoriedade de apresentacdo da prestacdo de contas
devida pela CONTRATADA.

14. DO RELATORIO TECNICO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO (RTMA)

O Relatério Técnico de Monitoramento e Avaliacdo (RTMA) da gest3o, sem prejuizo de outros
elementos, serd emitido trimestralmente até o dia 30 (trinta) do Udltimo més do trimestre
correspondente a fiscalizagdo dos indicadores e metas do servico prestado e devera conter:

a) descrigdo sumaria das atividades e metas estabelecidas;

b) analise das atividades realizadas, do cumprimento dos indicadores, das metas e do impacto
do beneficio social obtido em razdo da execucdo do objeto até o periodo, com base nos
indicadores estabelecidos e aprovados no Programa de Trabalho;

¢) o grau de satisfacdo do publico-alvo;
d) a possibilidade de sustentabilidade das ages apds a conclusdo do objeto pactuado.

Sem prejuizo da fiscalizagdo pelo CONTRATANTE e demais 6rgdos de controle, a execucdo da
gestdo podera ser acompanhada e fiscalizada pelos conselhos de politicas pUblicas da satde, em
cada esfera de governo, como também aos mecanismos de controle social previstos na
legislacdo.

15. DA PRESTACAO DE CONTAS
15.1. Execugao Orcamentaria e Prestacéio de Contas
A CONTRATADA deverd prestar suas contas e obedecer os seguintes procedimentos:

a) O acompanhamento orgamentario/financeiro sera efetivado por meio da entrega mensal do
Relatério de Prestagdo de Contas contendo os seguintes itens: Demonstrativo Financeiro
Consolidado, Demonstrativo de Despesas Provisionadas, Demonstrativo de Despesas
Compromissadas, Demonstrativo Consolidado de Despesas Realizadas e Demonstrativo de
Despesas Realizadas por Unidade, assim como Extrato e Conciliacdo Bancaria de Conta Corrente
e Aplicagdes Financeiras dos recursos recebidos, informacdo requerida pelo CONTRATANTE;

b) O relatério de Prestacdo de Contas do Contrato de Gestdo deverd ser entregue ao
CONTRATANTE, até o 159 dia util de cada més subsequente ao més de referéncia;

¢) No ato da prestagdo de contas deverdo ser entregues as certiddes negativas de INSS e FGTS
da CONTRATADA, devidamente atualizadas;

d) Na hipétese de reformas de natureza fisica ou estrutural das instalagdes, a CONTRATADA
devera submeter ao CONTRATANTE o respectivo projeto com orgamento para prévia andlise dos
Orgdos Técnicos desta Ultima;

e) apresentar a Prestagdo de Contas Anual até o dia 31 (trinta e um) de janeiro do exercicio
seguinte a transferéncia dos recursos;

e) todos os relatérios citados acima deverdo ser assinados pelo representante legal da
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CONTRATADA;

f) na medida do possivel, todos estes documentos deverdo ser entregues em formato digital, e,
desde que possuam garantia da origem e de seu signatdrio por certificacdo digital, serfo
considerados originais para os efeitos de prestacdo de contas;

g) no corpo de todos 0s documentos originais de despesas da CONTRATADA devera haver a
indicagdo do nimero do contrato de gestdo e do CONTRATANTE, extraindo-se, em seguida, as
copias que serdo juntadas nas prestacbes de contas.

h) relatério contendo os seguintes indicadores de Producdo: nimero de atendimentos realizados
pelas Unidades de Suporte Basico de Vida (USB), Unidades de Suporte Avancado de Vida (USA),
Motoldncia, Nimero de chamadas atendidas pelo telefone 192, nimero de chamadas falsas

(trotes) e outros que podem ser solicitados pela Comissdo Técnica de Monitoramento e
Avaliagdo.

i) Relatério contendo os seguintes indicadores de Qualidade: N(mero geral de ocorréncias
atendidas no periodo; Tempo minimo, médio e maximo de resposta; Tempo médio de resposta
entre a chamada telef6nica e a chegada ao local da ocorréncia; Tempo médio decorrido no local
da ocorréncia; Tempo médio de transporte até a unidade de referéncia; Tempo médio de
resposta total (entre a solicitagdo telefénica de atendimento e a entrada do usudrio no servigo
hospitalar de referéncia); Identificagdo dos motivos das chamadas; Quantitativo de chamados,
orientagdes médicas, saidas de Unidade de Suporte Avangado (USA) e Unidade de Suporte
Basico (USB); Indicadores de adequagdo da regulagdo (% de saidas de veiculos de Suporte
Avangado apo6s avaliagdo realizada pela equipe de Suporte Basico); Localizagcdo das ocorréncias;
Idade e sexo dos usuadrios atendidos; Identificacdo dos dias da semana e horario de maior pico
de atendimento; Usudrios (nimero absoluto e percentual) referenciados aos demais
componentes da Rede, por tipo de estabelecimento; Mortalidade hospitalar imediata dos
usuarios transportados (24 horas).

A prestacdo de contas devera ser feita observando-se as regras previstas neste Contrato de
Gestdo e Anexos, além de prazos e normas de elaboragdo constantes do Contrato de Gestdo e
do Programa de Trabalho apresentado pela CONTRATADA. A prestagdo de contas apresentada
pela CONTRATADA deverd conter elementos que permitam ao CONTRATANTE avaliar o
andamento ou concluir que o seu objeto foi executado conforme pactuado, com a descricdo
pormenorizada das atividades realizadas e a comprovacdo do alcance das metas e dos
resultados esperados, até o periodo de que trata a prestagdo de contas.

15.2. Das despesas glosadas

Serdo glosados nas prestagbes de contas os valores que ndo atenderem ao disposto neste
Contrato de Gestdo e Anexos e abatidos no repasse posterior.

15.3. Dos dados financeiros

Os dados financeiros serdo analisados com o intuito de estabelecer o nexo de causalidade entre
a receita e a despesa realizada, a sua conformidade e o cumprimento das normas pertinentes. A
andlise da prestagdo de contas devera considerar a verdade real e os resultados alcancados. A
prestacdo de contas observard regras especificas de acordo com o montante de recursos
publicos envolvidos, nos termos das disposicées e procedimentos estabelecidos neste Contrato
de Gestdo e Anexos e Programa de Trabalho.

15.4. Do Parecer Técnico Orgamentario (PTO) y

O CONTRATANTE emitird, trimestralmente até o dia 30 (trinta) do Ultimo més do trimestre /
correspondente, Parecer Técnico Orgamentario (PTO) de andlise de prestacdo de contas do,
Contrato de Gestdo, o qual serd encaminhado para os entes consorciados e para a
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CONTRATADA, onde deverd constar:
a) valores efetivamente transferidos pelo CONTRATANTE e valores comprovadamente utilizados;

b) quando for o caso, os valores pagos em espécie, os custos indiretos, 0os remanejamentos
efetuados, as sobras de recursos financeiros, incluindo as aplicagdes financeiras, e eventuais
valores devolvidos aos cofres publicos;

¢) andlise dos documentos comprobatérios das despesas apresentados pela CONTRATADA na
prestagdo de contas;

d) andlise das auditorias realizadas pelos controles interno e externo, no dmbito da fiscalizag8o
preventiva, bem como de suas conclusdes e das medidas que tomaram em decorréncia dessas
auditorias.

15.5. Da prestacio de contas final

A CONTRATADA esta obrigada a prestar as contas finais da boa e regular aplicagdo dos recursos
recebidos no prazo de até 30 (trinta) dias a partir do término da vigéncia da gestdo,
independentemente das prestacfes de contas mensais (até o 159 dia Gtil do més subsequente
ao repasse) e de exercicio (até o dia 31 de janeiro do exercicio seguinte ao repasse). A
manifestagdo conclusiva sobre a prestacdo de contas final pelo CONTRATANTE observard os
prazos previstos no Programa de Trabalho aprovado e no Contrato de Gestdo, devendo dispor
sobre:

a) aprovacdo da prestagao de contas;

b) aprovagdo da prestagdo de contas com ressalvas, quando evidenciada impropriedade ou
qualquer outra falta de natureza formal de que ndo resulte dano ao erario; ou

c) rejeicdo da prestacdo de contas e a determinagdo da imediata instauracdo de tomada de
contas especial.

Constatada irregularidade ou omissdo na prestagdo de contas, sera concedido prazo para a
CONTRATADA sanar a irregularidade ou cumprir a obrigagdo no prazo de 30 (trinta) dias por
notificacdo, prorrogavel, no maximo, por igual periodo, dentro do prazo que o CONTRATANTE
possui para analisar e decidir sobre a prestagdo de contas e comprovagdo de resultados.
Transcorrido o prazo para saneamento da irregularidade ou da omissdo, ndo havendo o
saneamento, o CONTRATANTE deve adotar as providéncias para apuracdo dos fatos,
identificagdo dos responsaveis, quantificacdo do dano e obtengdo do ressarcimento, nos termos
da legislagao vigente.

15.6. Do prazo para apreciaciao das contas finais

O CONTRATANTE terd o prazo de 30 (trinta) dias, contado da data de seu recebimento, para
analisar a prestagdo de contas final apresentado pela CONTRATADA, podendo ser prorrogado, no
maximo, por igual periodo, desde que devidamente justificado.

15.7. Da avaliacao das prestacdes de contas
As prestagOes de contas serdo avaliadas:

a) regulares, quando expressarem, de forma clara e objetiva, a exatiddo dos demonstrativos
contabeis, a legalidade, a legitimidade e a economicidade dos atos de gestdo do responséavel;

b) regulares com ressalva, quando evidenciarem impropriedade ou qualquer outra falta de
natureza formal de que ndo resulte em danos ao erario;

¢) irregulares, quando comprovada omissao no dever de prestar contas; pratica de ato de gesta
ilegal, ilegitimo ou antieconémico, ou de infracdo a norma legal ou regulamentar de natureza
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contabil, financeira, orcamentdria, operacional ou patrimonial; danos ao erario decorrente de ato
de gestdo ilegitimo ou antieconémico; e desfalque ou desvio de dinheiro, bens ou valores
publicos.

A autoridade competente para assinar o Contrato de Gestdo é a responsavel pela decisdo sobre
a aprovagao da prestacdo de contas, tendo como base os pareceres técnico e financeiro, sendo
permitida delegagdo a autoridades diretamente subordinadas, vedada a subdelegacdo.
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ANEXO III
INDICADORES DE QUALIDADE
1.1. INTRODUGAO

Este documento descreve os indicadores que serdo avaliados pela CONTRATANTE na andlise
para do Contrato de Gestdo em seus respectivos trimestres de avaliago. A andlise de cada
indicador serd mensal e a valorac8o financeira trimestral.

1.2. AVALIAGAO DA PARTE QUALITATIVA

Para a avaliacdo dos indicadores referentes & parte qualitativa, a CONTRATADA devera atingir as
metas definidas para os seguintes indicadores:

- Tempo resposta para entrada na ambulancia em cédigo 1;
- Tempo médio total da regulagdo do caso;

- Atengao ao Usuario;

- Capacitagdo de Pessoal.

Os Indicadores estdo relacionados & qualidade da assisténcia oferecida aos usuarios do SAMU e
medem aspectos relacionados a efetividade do gerenciamento e ao desempenho da
CONTRATADA.

Trimestralmente, sero reavaliados os Indicadores de Qualidade podendo os mesmos ser
alterados ou introduzidos novos pardmetros e metas, sendo que o alcance de um determinado
indicador no decorrer de certo periodo, torna esse indicador um pré-requisito para que outros
indicadores mais complexos possam ser avaliados; desta forma, os indicadores que s3o pré-
requisitos para os demais continuam a ser monitorados e avaliados, porém j& n&o tém efeito
financeiro.

Os indicadores constantes da proposta de trabalho constituem obrigagdo contratual.

Fica @ CONTRATADA obrigada a apresentar a totalidade dos indicadores de qualidade previstos
na sua Proposta de Trabalho, mantendo em pleno funcionamento, no minimo, as seguintes
Comissdes:

- CIPA;
- COMISSAOQ DE ETICA DE ENFERMAGEM;

- COMISSAQ DE ETICA MEDICA;

- COMISSAO DE FARMACIA.

- COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS

- COMISSAO DE RESIDUOS

2. DESCRIGOES E METODOLOGIA DE CALCULO

Para fins de aferigdo correspondente & parte qualitativa serdo observados os segui
indicadores:

2.1. Tempo resposta para entrada na ambulancia em cédigo 1:

Compreende o tempo entre o acionamento pelo Radio Operador (RO), até o horario da saida da
ambulédncia para atendimento da equipe completa. A meta a ser atingida é manter o tempo
médio total de regulagdo inferior ou igual & 60 segundos e envio de relatério mensal em formato
definido em conjunto com a CONTRATADA, contendo todos os coédigos 1 acionados no referido
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més e o tempo que a equipe completa levou até a saida da ambuléncia para atendimento (por
amostragem de 10% atendimentos) até o dia 15 do més imediatamente subsequente. O
relatério deverd conter o indicador por municipio.

2.2. Tempo medio total da regulagdo do caso:

Corresponde ao tempo médio de entrada da ligagé@o, definigdo do grau de urgéncia e o recurso
necessario para o atendimento, pelo médico regulador e o acionamento pelo Radio Operador
(RO) ou encerramento da ligagdo pelo médico regulador. A meta a ser atingida é manter o
tempo médio total de regulagdo menor ou igual a 5 (cinco) minutos.

2.3. Atengao ao usuario:

A resolugdo de queixas e consolidado da pesquisa de satisfagdo do usuario. Entende-se por
queixa o conjunto de reclamagbes recebidas por qualquer meio, necessariamente com
identificacdo do autor, e que deve ser registrada adequadamente. Entende-se por resolugdo o
conjunto de agOes geradas por uma queixa no sentido de soluciona-la e que possa ser
encaminhado ao seu autor como resposta ou esclarecimento ao problema apresentado.

A pesquisa de satisfagdo do usudrio sobre o atendimento do SAMU destina-se a avaliagdo da
percepgdo de qualidade do servigo pelos usudrios. Em cada trimestre serd avaliada a pesquisa
de satisfagdo usudrio, por meio dos questionarios especificos, que deverdo ser aplicados
mensalmente em 10% do total de usudrios atendidos. A meta a ser atingida no primeiro
trimestre de funcionamento é a estruturagdo do servigo com o envio de relatério. A meta para os
demais trimestres é a resolugdo de no minimo 80% das queixas recebidas, é o envio da planilha
de pesquisa de satisfagdo mensal do nlmero de ocorréncias registradas por tipo de procedéncia
e tipo de queixa e providéncias adotadas até o dia 15 do més subsequente. O relatério deverd
descrever o indicador por municipio.

2.4. Capacitagdo de Pessoal:

Realizacdo de atividades de educacdo permanente dos profissionais, documentado através de
apresentacdo de Relatdrio mensal, contendo pelo menos:

a) Atividades realizadas;
b) Previsdo dessas atividades no Projeto de Educagdo Permanente Vigente;
¢) Numero de profissionais atendidos em cada atividade.

Obs: No primeiro trimestre de vigéncia do Contrato de Gestdo, a CONTRATADA deverd
apresentar projeto de Educagdo Permanente dos seus profissionais.

A meta a ser atingida é o envio do relatério mensal das atividades desenvolvidas até o dia 15 do
més imediatamente subsequente. O relatério devera descrever o indicador por municipio.
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